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Degerli Muratpasallar,

Antalya’nin Merkez ilce Belediyesi
Muratpasa, 400 bine yaklasan
yasayani, yaz aylarinda bir
milyonu asan niifusuyla
Tiirkiye’nin 52 ilinden biiyiiktiir.
Aym zamanda Kkent turizminin de
merkezidir. Bu durum,
belediyemize de biiyiik gorev ve
sorumluluk yiiklemektedir.

Kentlerde yasayanlarin
birbirinden c¢ok farkh alanlardaki
gereksinimlerini simirlhh  bir biitce
3 ve smirh olanaklarla karsilamak
zorunda olan yerel yonetimlerin, iistlendikleri zorlu gorevi hakkiyla yerine getirebilmesi
de, ancak yonetimde biitiinliiklii bir perspektifle saglanabilir.

Modern Kamu Yonetiminde ; vatandas odakhhk, katilimcilik, hedefler ile yonetim,
bireysel ve kurumsal performansa dayali yonetim vb. gibi Toplam Kalite Yonetiminin
unsurlar1 on plana ¢ikmaktadir.

Giiniimiizde hizh gerceklesen degisimler toplumsal alandaki yasama etki etmektedir.
Bu nedenle, kamu yonetimlerinde daha etkin ve verimli hizmet anlayisi ile birlikte planh
gelisimi de gerektirmektedir.

Basariya ulasmanin yolu etkili ve kalici hizmetler iiretmekle miimkiindiir. Muratpasa
Belediyesi olarak oniimiizdeki bes yil icerisinde enerjimizi ve kaynaklarimizi en etkin
verimli hangi hedefler dogrultusunda ve ne sekilde yonlendirecegimizi 2010-2014
Stratejik Plam ile belirledik.

Gelecekte gormek istedigimiz Muratpasa icin, bugiiniin planlar1 son derece onemli.
Planin her asamasinda i¢ ve paydaslarinzin, vatandaslarimizin ihtiya¢ ve beklentilerine
yonelik titizlikle calisilmistir.

Yeni projelerimizle ve kazandirdigimiz giivenle; amacimiz, insanlan giiliimseyen ,
insanlara giiliimseyen cagdas bir Muratpasa yaratabilmek .

Stratejik plan calismalarinda katki saglayan tiim i¢ ve dis paydaslarimiza tesekkiir eder,
2010-2014 Stratejik Planinin kurumumuza ve halkimiza yarar getirmesini dilerim.

Siileyman EVCILMEN
Muratpasa Belediye Baskani
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1. STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Stratejik Plan, 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda
“kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarimi, temel ilke ve politikalarin,
hedef ve onceliklerini, performans olciitlerini, bunlara ulagsmak icin izlenecek

yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan” olarak tanimlanmustir.

Stratejik planlama, idarenin bulundugu nokta ile ulasmayr arzu ettigi
durum arasindaki yolu tarif eder. idarenin amaclarini, hedeflerini ve bunlara
ulasmayr miimkiin kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve
gelecege doniik bir bakis acis1 tasir. Idare biitcesinin stratejik planda ortaya
konulan stratejik hedeflerin  gerceklesmesine imkan verecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin onceliklere dayandirilmasina ve hesap verme
sorumlulugunu icerir. Son yillarda iilkemizde kamu yonetiminde yapilan reform
niteligindeki mevzuat diizenlemeleriyle, bir yandan AB kriterlerine uygun
yerellesme ve yetki devri siireci baslatilirken, diger yandan kamu idarelerinin yeni
enstriitmanlar kullanmak, stratejik diisiinmek ve sonu¢ odakh hareket etmek
suretiyle, performans esashh hesap verme sorumlulugu tasimalar1 ve bu

sorumlulugun gereklerini yerine getirmeleri amaclanmistir.

Bu amacla, 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 5393 sayili
Belediye Kanununda yer alan hiikiimlerde belediyeler icin stratejik planlarmi
yapma ve bu planlarla uyumlu olarak performans esash biitcelerini hazirlama
zorunlulugu getirilmistir. Bu dogrultuda Haziran 2009 tarihinde baslatilan
belediyenin kurumsal stratejik planina iliskin ¢alisma siireci dort ana kapsaminda
yiiriitiilmiistiir.

Siirec; hazirhk, arastirma ve analiz, stratejik plan unsurlarmin tespiti ve planin
yapilandirilmas1 ve performans programinin hazirlanmasi temel adimlarindan

olusmustur.
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2010-2014 yillarim kapsayan Stratejik Plan ile; iistlenilen misyon ve
ongoriilen vizyon cercevesinde Muratpasa Belediyesinin kavramsal mahiyetteki
orta vadeli stratejik amaclar1 ve bunlara ulasmayi1 saglayacak sonu¢ odaklh
hedefleri belirlenmistir. Ayrica, sonu¢ odaklh stratejik hedefleri gerceklestirmek
icin planlanan, cikti odakh eylem ifadeleriyle, bu hedeflerin somut acilimlari

saglanmustir.

Stratejik plan calismasi kapsaminda Muratpasa Belediyesinin 6nce mevcut
durumu degerlendirilmis ve misyonu tanimlanmis, daha sonra orta ve uzun
vadede ulasmak istenilen nokta olan vizyonu tespit edilmis, misyonunu yerine
getirirken benimseyecegi ilkeler belirlenmistir. Daha sonra, belirlenen misyonun
yerine getirilmesini ve vizyona ulasilmasim saglayacak, stratejik amac ve hedefler
olusturulmustur. Stratejik Planimin hazirlanma siirecinde 5018 sayih kanunda
ongoriilen katihmciligin azami olciide saglanmasina ve paydas onerilerinin siirecin

her safhasinda dikkate alinmasina 6zen gosterilmistir.

Tiim paydaslarimizdan elde edilen sonuclar, i¢ ve dis cevre analizleri ile elde
edilen veriler birlikte degerlendirilerek belediyenin GZFT (giiclii / zayif yonler,
firsatlar / tehditler) analizi olusturulmustur. Boylece, paydas goriis ve onerileri ile
oncelikle belediyenin misyon, vizyon ve ilkelerinin belirlenmesinde ve bunlarla

iligkili olarak stratejik amac ve hedeflerin olusturulmasinda dikkate alinnustir.
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Stratejik planin hazirlama siirecinde ozellikle 6nem verilen bir baska husus
da, her diizeydeki kurum mensubunun siirecin tamamina en genis sekilde

katiminin saglanmasi olmustur.

Bu anlayisin sonucu olarak; gerek belediyenin misyon, vizyon ve ilkeleri,
gerekse stratejik amac¢ ve hedefleri, kurumsal hiyerarsinin her diizeyinin ortak
katkilariyla gerceklestirilen, genis katihmh ve cok kademeli uzun bir siire¢
sonunda belirlenmistir. Stratejik planda belirlenen stratejik amac, hedef ve
eylemlerin uygulamaya gecirilmesini saglayacak olan “Performans Programi” ile
yillik hedefler belirlenecek ve performansa dayal bir izleme degerlendirme sistemi

kurulacaktir.

Amaci ve metodolojisi yukarida belirtilen stratejik plan calismasi ile, kurum
kiiltiiriiniin ve kurumsal Kkimligin giiclendirilmesi yoluyla stratejik yonetim
sirecine gecis amaciyla bir altyapr olusturulmasi hedeflenmistir. Stratejik
planlama yaklasim “katilmciligl esas alan” bir yonetim araci olmasi nedeniyle,
planlama siirecine Muratpasa Belediyesinin tiim birimlerinin, tiim yonetici ve
calisanlarimin; ayrica, Muratpasa Belediyesinin iliskili oldugu tiim paydaslarin
katilm esas alinms ve bu katilmin gerceklestirilmesi icin gerekli mekanizmalar

siirece dahil edilmistir.

‘.,,e'a" Ay,

a,
s

MURATPASA BELEDIYESi 2010-2014 STRATEJIK PLANI 5/5



STRATEJIK YONETIM SURECI

¢ Plan ve Programlar

Neredeyiz ?

e Paydas Analizi DURUM ANALIZi
e GZFT Analizi
o Kurulu.s Varolus Gerekgesi MISYON VE iLKELER
¢ Temel Ilkeler
Nereye Ulasmak
. R
e Arzu Edilen Gelecek ViZVON Istiyoruz
e  Orta Vadede Ulasilacak
Amaclar AMACLAR VE HEDEFLER
e Spesifik, Somut ve Olciilebilir
e Amac ve Hedefler Ulasma STRATEITILER

Yantemi

e Detayh is Planlar

¢ Maliyetlendirme

¢ Performans Programm
Biitceleme

FAALIYET VE PROJELER

Gitmek Istedigimiz
Yere Nasil Ulasiriz ?

¢ Raporlama
¢ Karsilastirma

iZLEME

¢  Geri Besleme

e Ol¢me Yontemlerinin
Belirlenmesi
Performans Gostergeleri

e Uygulamaya Yonelik ilerleme vi
Sonuclarm degerlendirilmesi
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Stratejik planlama siireci asagida verilen organizasyon yapisi icerisinde gerceklestirilmistir:

UST KURUL
; Siileyman Belediye Baskani
EVCILMEN
2. | ArifKUS Baskan Yardimcisi (Stratejik Planlama Koordinasyon
Baskam)
3. | Hikmet KOSE Baskan Yardimcisi
4. | Muzaffer TURE Baskan Yardimcisi
5. | Bestami OZDEMIR Mali Hizmetler Miidiirii
6. | Baykan UZUNOGLU | Destek Hizmetleri Miidiirii
7. | Cebrail ODAK Emlak ve Istimlak Miidiirii
8. | Savas SORGUN Fen Isleri Miidiirii

STRATEJiK PLANLAMA EKIBI

Baskan Yardimcisi (Stratejik Planlama Koordinasyon

1. | Arif KUS
Baskani)
2. Harcama Yetkilileri Tiim Midiirliikler
3. | Plan ve Biitce Sefligi | Mali Hizmetler Miidiirligii
S,q,n a,’%:
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STRATEJIK PLANLAMA CALISMA EKIBI

L Jale ALP Mali Hizmetler Miidiirliigii

2. Erkan ERAN Mali Hizmetler Miidiirliigii

3. Yasemin Mali Hizmetler Miidiirliigii
YURTSEVER

4. Elif ALPAK Yaz Isleri Miidiirliigii

5. Giilsen AKTUG Plan ve Proje Miidiirliigii

6. | Mustafa DILMAC Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

7. Sevil KALEM Emlak Ve Istimlak Miidiirliigii

8. Necmiye OZKAN Insan Kaynaklar ve Egitim Miidiirliigii

9. Pervin SAHAN Destek Hizmetleri Miidiirliigii

10. | Fatma AKSU Saglik Isleri Miidiirliigii

12. | Hakan ALPASLAN Zabita Miidiirliigii

13. | H.Tahsin TASKAYA | Sosyal Isler Miidiirliigii

14. | Zeynep UGUZ Ozel Kalem

15. | Tuna SANLILAR Yapi ve Kontrol Miidiirliigii

16. | Tayfun DEVELILER | Fen Isleri Miidiirliigii

17. | Perihan KARANFIL | Temizlik Isleri Miidiirliigii

18. | Fatma SAHNA Park ve Bahceler Miidiirliigii
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MEVZUATLAR

Sira Degisiklik | Degisiklik
No Dokiimanin Ad1 Dokiiman No Tarihi No Tarihi
01 | Anayasa 2709 09.11.1982 5428 09.11.2005
02 | Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu 5216 10.07.2004 5390 13.07.2005
03 |Belediye Kanunu 5393 13.07.2005
04 | Medeni Kanun 4721 08.12.2001 5399 15.07.2005
05 | Borclar Kanunu 818 22.04.1926
06 | Tiirk Ceza Kanunu 5237 01.06.2005 5377 29.06.2005
07 | Tiirk Ticaret Kanunu 6762 29.06.1956 5136 20.04.2004
08 | imar Kanunu 3194 09.05.1985 5006 17.12.2003
09 | imar Affi Kanunu 2981 24.02.1984 5006 17.12.2003
10 | Tapu Kanunu 2644 29.12.1934 5444 07.01.2006
11 | Kamulastirma Kanunu 2942 04.11.1983 4650 05.05.2001
12 | Kat Miilkiyeti Kanunu 634 23.06.1965
13 | Gayrimenkul kiralar1 hakkinda Kanun 6570 27.05.1955 4531 18.02.2000
14 | Fikir ve Sanat eserleri Kanunu 5846 13.12.1951 4630 03.03.2001
15 | Tebligat Kanunu 7201 11.02.1959 4829 27.03.2003
16 Kiiltiir ve Tabiat Varhklarim Koruma 2863 23.07.1983 5226 27.07.2004

Kanunu

17 | Cevre Kanunu 2872 11.08.1983
18 | Gecekondu Kanunu 775 30.07.1966
19 | Kiy1 Kanunu 3621 17.04.1990
20 %ﬁﬁsﬁfﬁkﬁgfﬁaﬁﬁaklarmm Tahsili 6183 28.07.1953 | 5479 | 08.04.2006
21 | Vergi Usul Kanunu 213 10.01.1961 5479 08.04.2006
22 | Gelir Vergisi Kanunu 193 06.01.1961 5479 08.04.2006
23 | Emlak Vergisi Kanunu 1319 11.08.1970 4751 09.04.2002
24 | Belediye Gelirleri Kanunu 2464 29.05.1981 4444 14.08.1999
25 | Toplu Konut Kanunu 2985 17.03.1984 5273 08.12.2004
26 | Umumi Hifzisthha Kanunu 1593 06.05.1930
27 Ezflll'linAgma ve Calisma Ruhsatlarma Dair 3572 17.06.1989
28 | icra ve iflas Kanunu 2004 19.06.1932 | 5358 | 01.06.2005
29 ifl-‘; E;‘;?;‘I‘l: tf::eﬁil'sma Ruhsatlarma 25902 10.08.2005

S
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Sira Degisiklik | Degisiklik
Dokiimanin Adi Dokiiman No Tarihi
No No Tarihi
30 | Gayri Sihhi Miiesseseler Yonetmeligi 25208 23.08.2003
31 A{ltalya wl?uyuksehlr Belediyesi Imar 10.05.2002
Yonetmeligi
3290 Sayih Kanun ile bazi maddeleri
32 degistirilen ve baz1 maddeler eklenen 298.1 31.12.1989
Sayih  Kanunun Uygulanmasma Dair
Yonetmelik
33 Imar Plam -ya[‘).llmam ve degisikliklerine ait 25699 13.01.2005
esaslara dair yonetmelik
imar Kanununun 18. maddesi uyarinca
34 |yapilacak arazi ve arsa diizenlemesi ile 18916 02.11.1985
ilgili esaslar hakkinda Yonetmelik
Belediyelere Ve il Ozel idarelerine Genel
35 | Biitce Vergi Gelirlerinden Pay 2380 05/02/1981
Verilmesi Hakkinda Kanun
36 |Baz Fonlarm Tasfiyesi Hakkinda Kanun 4568 23.05.2001
37 | Bazi Fonlarin Tasfiyesi Hakkinda Kanun 4629 21.02.2001
38 | Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu 4688 25.6.2001
39 | Akaryakit Tiiketim Vergisi Kanunu 3074 20/11/1984
40 | Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu 5502 16.05.2006
41 | Emekli Sandig1i Kanunu 5434 8.6.1949 4567 17/05/2000
4827 16.03.2003
4839 03/04/2003
4919 15/07/2003
A¢ma Ve Cahsma Ruhsatlarma Dair
42 | Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 3572 17/06/1989
Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun
43 | Hafta Tatili Hakkinda Kanun 394 21/1/1924
44 Sosyal Giivenlik Kurumu Teskilati 4947 24/07/2003
Kanunu
45 | Kamulastirma Kanunu 2942 08/11/1983
46 | Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun 4077 8/3/1995
47 Kamu Konutlar1 Kanunu 2946 11/11/1983
48 | Sendikalar Kanunu 2821 7/5/1983
19 Subat
49 Tebligat Kanunu 7201 1959
o847 e,
§ A%
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Sira Degisiklik | Degisiklik
Dokiimammn Adi Dokiiman No Tarihi
No No Tarihi
50 Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu 4688 25.6.2001
s1 Tiirkiye is Kurumu Kanunu 4904 05.07.2003
52 |Bilgi Edinme Kanunu 4982 09.10.2003
53 Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt 2822 7/5/1983
Kanunu
54 Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu 4958 06.08.2003
55 Akaryakit Tiiketim Vergisi Kanunu 3074 20/11/1984
56 | Tasit Kanunu 237 12/1/1961
57 |Sayistay Kanunu 832 27/2/1967
58 | Olgiiler ve ayar Kanunu 3516 21.1.1989
59 | Genel Muhasebe Kanunu 1050 9.6.1927
60 Ozliikk haklar1 ve diger 6demeler hk.|B.07.0.BMK.0.022- 05.07.2006
genelge 115912
61 |ihale Kanunu 4734 22/01/2002 | 4964 15/08/2003
5148 27/04/2004
62 | Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu | 5018 24.12.2003
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
63 |ile bazzn Kanun ve Kanun hiikmiinde | 5436 24.12.2005
Kararnamelerde degisiklik yapilmasi
64 | Harcirah Kanunu 6245 18.2.1954
Bakanlhklar arasli Ortak Kiiltiir
Komisyonunun Calisma Esas ve Usulleri
ile Bu Komisyon Tarafindan Yurtdisinda
65 Gorevlendirilecek Personelin Nitelikleri ile 2003/5753 3.7.2003
Hak ve Yiikiimliiliiklerinin Belirlenmesine
iliskin Karar
Gelistirme Odenegi Odenmesine
66 Dair Bakanlar Kurulu Karari 2005/8681 4/4/2005
Tasitlar Siirebilecek Kamu
67 | Gorevlilerinin Belirlenmesine iliskin 2006/10194 17/3/2006
Bakanlar Kurulu Karari
Devlet Muhasebesi Standartlar:
68 | Kurulunun yapisi ve Calisma Usul ve 13.05.2005
Esaslar1 hk. Yonetmelik
o847 e,
F A
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2. MEVCUT DURUM DEGERLENDIRMES I

2.1 Antalya Tarihgesi

Yapilan arkeolojik kazilar sonunda elde edilen bulgulardan Antalya ve
bolgesinde, giiniimiizden 40 bin yil once insanlarin yasadigi kamtlanmistir. Bu
kanitlar, Antalya'nin 27 km. kuzeybatisinda, Yagcilar simirlan icindeki ''Karain
Magara''sinda bulunmustur. Karain Magarasinda Paleolitik, Mezolitik, Neolitik
ve Bronz caglarina ait kalintilar elde edilmistir. 1.0. 200 yihnda bu bélge, Hitit
metinlerinde '"Arzava memleketleri' olarak adlandirilmaktadir. Hititler Arzava
memleketleriyle cesitli savaslar yapmuslar, yoreyi yeni imparatorluk devrinde
"Vasallar" haline getirmisler ancak, bu yore Hititlerin elini adimi olarak hic
gecmemistir. 1.0. XII. Yiizyillarda Trakya'dan gelen kabileler Hitit Uygarhgina
son vermislerdir. Antalya Bolgesinde Pamfilya, Likya ve Kilikya gibi kent
devletleri ortaya cikmustir.

Bugiinkii Antalya ili, Pamfilya'min tamamini, Pisidya'mn giineyini, Isaurya
ve Kilikya'mn batisim ve Likya'min dogusunu icine almaktadir. 1.0. 560-546
tarihlerinde, Antalya'da, Lidya hakimiyetini goriiyoruz. Bu donem Lidyalilarin en
parlak devri olan son kral Kroisos devrine rastlar. 1.0. 546'da Lidya devleti
Persler tarafindan zaptedilince, Antalya'da Pers Hakimiyetine girmis ve bu
durum, Biiyiik Iskender'in bu bolgeyi zaptetdigi i.0. 334-33 kisina kadar bu
hakimiyet siirmiistiir. Iskender 1.0. 334'te, kiiciik Asya'mn fethinden sonra
(Karia’dan sonra) karia'dan gelerek, Likya yolu ile Pamfiya'ya girmis, Sillyon
hari¢ biitiin Pamphylia Sehirlerini zaptetmis, Termesos iizerinden Phrgia'ya
gecmistir. 1.0.323'te iskender’in 6liimiinden sonra generalleri arasimda
satrapliklar taksim edilirken Likya ve Pamfilya, Ahtigonos'un hakimiyeti altinda
kalmistir. 1.0. 301 yihndaki Ipsos Savasim takip eden yillarda ise, sirasiyla
Ptolemais'larin ve Selevkos'larin hakimiyetine girmistir.

I.0. 189 yihnda Romahlarin Antiokhos'u Spylos Magnesiasinda maglup
etmesinden sonra, Roma Senatosu'nda yapilan miizakereler sonucunda
Toros'larin kuzeyinin Eumenes II'ye Likya ve Kariamin da, Rodos'a verilmesi
uygun goriilmiistiir. Ancak, kisa bir siire sonra Pamfilya'y1 da Bergama Kralligi
hakimiyetinde buluyoruz. i.0. 159 yihnda ise Eumenes IT'mn kardesi ve halefi
Bergama Krah II. Attalos Bergama Kralligi donanmasina giineyde bir iis temin
etmek ve Kralligin giiney ve giineybati kiyiirin giivence altina almak icin
"Attalia" sehrini kurmustur. I.0. 138'de II. Attalos'un oliimiiyle, vasiyeti geregi,
Bergama Kralligi Roma hakimiyetine girmis ancak, Romalilarin denizcilige 6nem
vermemeleri ve giine sahiline ilgi duymalar1 nediyle bu bolge kendi haline
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birakilmis, bunun sonucu olarak da Daghk Klikya, Pisida Toroslari, Pamphylia ve
Likya'da korsanhk gelisme imkam bulmustur. Pamphylia'mm i.0. 78 yihnda
Publius Servilius Isairicus tarafindan yeni bastan zaptedilmesi gerekmistir. Bu
tarihten itibaren Pamphylia'min, Roma'nin Klikya eyaletine bagh oldugunu
goriiyoruz. 1.0. 47'de Roma Asia Eyaletine baglanmustir.Caesar'mn katli gelisen
olaylardan sonra, imparatorlugunun dogu parcasim idaresi altina alan Antonius,
devletinin dogu hududunu Part'lara kars1 korumak maksadiyla bir takim ''Vassal
Kralliklar" kurmus ve bu sirada (1.0.36) Amyntas'1 Galatia Krah yapmstir.

Lykania ile Pamphylia'dan aldig1 parcalarida devlete katmistir. Amyntas'in
[.0.43 yihnda ise Likya'da Pamphylia eyaletine baglanmis. Likya ve Pamphylia
Eyaleti adim almistir. Bu eyaletlerin idaresi ise bir Vali ile saglanmistir. Imparator
Marcus Aurelius zamaninda ise (i.S. 161 - 180) Pamphylia kesin olarak Roma
Senatosunun idaresine birakilmistir. Bolge Bizanshlar zamaninda da, eyalet
hiiviyetini korumustur. I.S. 7. yiizyildan sonra yore Selcuklular ile Bizanshlar
arasinda sik sik el degistirmis son olarak, I. Gyaseddin Keyhiisrev tarafindan 1207
senesinde Selcuklularin eline gecmistir. 1299 yilinda Anadolu Selcuklu Devletinin
yikilmasindan sonra bolge Hamitogullari'min bir kolu olan Tekeliogullari'mn
hakimiyetine gecmistir. 1391 yilinda Yidirim Beyazit, Antalya'y1 Osmanh
topraklarma katmis ancak; Ankara Savasi'nda yenilmesinden sonra 1403 - 1415
yillar1 arasinda yoreye ‘“Karamanogullar1' hakim olmustur. 1423 yilinda ise, yore
tekrar Osmanh Imparatorlugu idari teskilatinda, merkezi Kiitahya olan Anadolu
Eyaletinin 14 sancagindan birin merkezi olmustur. Teke sancag1 adi1 verilen bu
sancak, 1913 yilinda Konya Vilayetine baglanmistir. 28 Mart 1919 giinii itilaf
Devletlerinden Italyanlarin isgaline sahne olan Antalya, 29 Ekim 1923 giinii Yeni
Tiirk Devleti'nin'; Tiirkiye Cumhuriyeti'nin bir ili olarak yerini almstir.

Antalya’nin Kurulusu

Tarih kitaplarinda yazdigina gore 2 bin yil 6nce Bergama Krah II. Attalos en
gozde akincilarma; 'Gidin, bana yeryiizii iizerinde oyle bir yer bulun ki, biitiin
krallarm, biitiin hiikiimdarlarin gozii kalsin. Oyle bir yer bulun ki, hi¢c kimse
goziinii oradan ayirmasin. Gidin bana yeryiiziiniin cennetini bulun'demis.

Akincilar, bu emirle yola koyulmus ve diyar diyar dolasmislar. Aylarca gezdikleri
halde kralin istedigi gibi bir yere rastlamamuislar. Ta ki, bir giin Cubuk Beli diye
anilan yolu asip da, yeryiizii cennetinin kapilari, cam agaclarinin arasindan
Akdeniz'in o biiyiilii bir aksamina acilincaya dek...

Tepeleri karla kaph Beydaglari'ndan batan giinesin tutusturdugu piril piril
kiyilar, carsaf gibi siiziilen deniz, el degmemis ormanlarinin denizle biitiinlesen
yesili, adeta nefeslerini kesmis Bergamah akincilarin...
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Toroslar'dan asagiya dogru indikce diinya cenneti bir ovamin rengarenk
desenleriyle sarmalanmislar. En sonunda bugiinkii Antalya'min merkezine
geldiklerinde gordiikleri essiz giizellikler karsisinda cenneti nihayet bulduklarim
diisiinmiisler ve dogru Krala kosarak 'Emriniz iizerine cenneti bulduk' demisler.
Kral Attalos cennet denilen yeri bir de kendi gozleriyle gormek istemis. Kral
bugiinkii Antalya'ya geldiginde bu sehri cennet olarak kabul etmis ve derhal
kendisinin de yasayacagi biiyiik bir sehir kurulmasim emretmis. Kral Attalos'un
adina izafeten Attalos Yurdu anlamina gelen ''Attaleia' ismini verdiler. Kent,
Bergamalilarin elinden ciktiktan sonra da bu adla amildi. Tiirkler gelip buraya
yerlestikten sonra '"Attaleia''min adim ""Antalya''ya cevirdi.

Cennetin kesfi ve tarihteki gizemi Kral Attalos ile simirh degil elbette.
Cumhuriyetimizin kurucusu MUSTAFA KEMAL ATATURK de,

1930 yilinda limandan Antalya'ya girdiginde aynen su sozleri
soylemistir.

‘Hig siiphesiz Ri Antalya diinyanin en giizel yeridir:
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KALEICI

Antalya’nin tarihi cekirdek kenti olarak bilinen Kaleici, caglar boyu bolgede
yasamis bircok uygarhigin mimarisinden izler tasimaktadir. Helenistik, Roma,
Bizans, Sel¢uklu ve Osmanh devrinden kalma biiyiik bir boliimii yikilmis veya yok
olmus yarim daire (at nal) seklinde icten ve distan surlarla cevrilidir.

Toplam 80 burcu olan surlarin icinde Kiremit ¢atili 3000 civar1 ev bulunmaktadir.
Kaleici evlerinin karakteristik yapilar1 Antalya’min mimari tarihi ile bolgede
hakim olmus yasam tarzini, gelenek ve gorenekleri en iyi sekilde yansitir.

1972 yihinda Sit Bolgesi ilan edilerek restorasyon calismalarimin baslatildig:
Kaleici’nde giiniimiizde miistakil evler, magazalar, oteller, pansiyonlar,
restoranlar, barlar ve eglence merkezleri bulunmaktadir. Kaleici’nde bulunan
Antalya Yat Limam‘nin tarihte Korykos (Kaya Kovugu) isimli bir korsan limani
oldugu bilinmektedir.
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Kaleici’nin duvarlar: yapilirken iizerlerinde antik yazitlar bulunan bircok tas blok
kullanilmis ve bunlar 19. yiizyila kadar cok iyi korunabilmistir. Yerlesme dokusu,
Cami Sokak ve Hidirlik sokak boyunca uzanan orta sur duvari ayrim ile iki farkh
sekilde olusmustur. Sur icindeki dar sokaklar limandan yukariya duvar boyunca
uzanirlar.

Kaleici’nde bulunan yapilar genelde diizgiin dikdortgen formundadir ve
genelde evlerin bir cepheleri sokaga diger cepheleri bahceye bakar. iki veya ii¢
kath evlerin bazilarinda depo veya kishik oda olarak kullanilabilecek ara katlar
bulunmaktadir. Zemini taslarla doseli bahceye uzanan tashgim bulundugu alt
katlarda kuyu, ocak, ahir ve depo olarak kullamlacak béliimler yer alir. Ust katta
ise kaleici evlerinin onemli ozelligi olan ve “Cumba’ adi verilen agac¢ siislemeli
cikmalar bulunur.

Kaleici surlarinda bulunan Yivli Minare, Keyhiisrev Medresesi, Karatay
Medresesi, Iskele Camii, Tekeli Mahmut Pasa Camii onemli tarihi eserlerden
bazilaridir. Kalei¢i’nin iinlii mermer kapisi olan Hadrian (Hadrianus) Kapisi
Roma Imparatorlugu Hadrian devrinden kalan bir tarihi eserdir. Kaleici’nden
Atatiirk Caddesi’ne geciste bulunan kap1 “Uckapilar” olarak da bilinir. Kara
surlarinin giineyindeki baslangic noktasinda bulunan ve savunma amach yapildigi
tahmin edilen Hidirhik Kulesi de antik cagdan kalan bir eserdir.
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Kaleici’nde en cok bilinen iki yap1 Kesik Minare ve Yivli Minare’dir. 19.
yiizyillda cikan yangin sonucu ahsap kismimmin yanmasiyla “Kesik Minare” ismini
alan eser, Bizans ve Selcuklu doneminden izler tasimaktadir. Antalya’nmn
sembollerinden olan Yivli Minare de tugla ve firuze renkli cinilerden yapilmis 8
yivli Sel¢uklu eseridir.

Antalya Kalekapis1i bolgesinde Kaleici’ne giriste bulunan Saat Kulesi, eskiden
kubbeli olan catisi firtinada hasar goriince 1945 yilinda bur¢ mazgalim andiran
cati ile degistirilmistir.
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2.2 MURATPASA BELEDIYESI TARIHCESI

Bakanlar Kurulu’nca hazirlanan 504 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile 2 Eyliil 1993 tarihinde 7 ilde Biiyiiksehir Belediyesi
kurulmasi1 kararlastirildi. Bu Kanun Hiikmiinde Kararname ile
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi Statiisiine kavustu.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesinin kurulmasi1 ile birlikte,
Muratpasa Belediyesi Alt Kademe Belediyesi olarak kuruldu.

22 Mart 2008 tarih ve 26824 sayil1 miikerrer Resmi gazetede
yayinlanarak yiiriirliige giren 5747 sayil1 Biiyiiksehir Belediye
simirlar1 icerisinde 1Ilce kurulmasi ve bazi kanunlarda degisiklik
yapilmasi1 hakkinda kanun ile, Antalya ili simirlar: icerisinde merkez
Ilce niteligi tasiyan 5 yeni ilce kuruldu. Bu kanun ile birlikte
Muratpasa Belediyesi Ilce Belediyesi olmustur.

b
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2.3 DIS CEVRE ANALIZI
[ —

2.3.1 Cografi Konum

Muratpasa llcesinin kapsadigi alan 92 Km? olup Antalya
Biiyiiksehir Belediyesinin 5 merkez ilcesinin kapsadigir alana gore
niifus ( 377.857 ) bakimindan 2.biiyiik ilcesi buna karsilik niifus
yogunlugu bakimindan 4107kisi/ km’ en kalabalk ilcesidir. Giineyinde
Akdeniz, Kuzeyinde Kepez ilcesi, batisinda Konyaalt1 Tlcesi,
dogusunda Aksu ilcesi yer almaktadir.

Akdeniz Ikliminin hakim oldugu ilcede: Yazlar1 sicak ve kurak,
kislar: 1lik ve yagish olarak ifade edilir. Yazin ortalama sicaklik 28-36
derece arasindadir. Ogle saatlerinde 40 derecenin iizerine kadar
ciktig1 da gorilir. Ocak ayinda ise sicaklik ortalama 10-20 derece
arasinda degisir. ilde yi1llik ortalama nispi nem %64 civarindadir.

Yogunluk Mahalle

Yiizol¢iimii Niifusu km?>

Antalya 20723,00 / km 1.859.275 90 Kisi/ km

Muratpasa 92,00 / km® 377.857 4107 Kisi/ km®
Konyaalti 562,40 / km® 86.835 155 Kisi/ km’
Kepez 403,76 / km* 379.600 938 Kisi/ km®

Désemealtt 673,10 / km® 26.189 39 Kisi/ km®

Aksu 440,00 / km® 41.016 93 Kisi/ km
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2.3.2 Demografik Yapi

Niifus Dagilimi

2008 Yil1 Antalya ili Merkez ve Muratpasa Ilcesi Niifus Dagilim1

T E K T E K
_ 67.434 34598  32.836  24.024 12385  11.689
74.251 38.137  36.114  25.887  13.409 12478
_ 76.390 39262  37.128 28261 14506  13.755
72.789 37.641  35.148 27730  14.241  13.489
72.157 35.158  36.999  27.737  13.835  13.902
89.768 44.667  45.101 35864  17.567  18.297
85.176 42313 42863 35550  17.295  18.255
35-39 77.680 38.996  38.684 33480 16213  17.267
_ 70.698 35685 35013  30.059 14737  15.322
45-49 61.807 30960  30.847  27.941 13756  14.185
_ 52.556 26430  26.126 24257  11.887  12.370
55-59 38.198 19.585  18.613 18872  9.566 9.306
60-64 26.189 13.097  13.092  13.546  6.702 6.844
65+ 47.845 21.838 26007 24599  11.085  13.514

Genel 913.568 458.367 455.201 377.857 187.184 190.673

Z
«

=

=
—
=
~
[\ )
o
()
&

Muratpasa ilcesi, 2008 yili Adrese dayali niifus sayim
sonuclarina gore 2. En biiyiik ilcesi konumundadir ve Merkez niifusun
%41.36’°s1 ilcede yasamaktadir.

Erkek Niifusun ilce Niifusuna orami %49.54 ve Kadin Niifusun
Ilce niifusuna oram %50.56 diizeyindedir.

Ilce niifusunun %21’i ( 0-14 ) cocuk yas grubunda, %24’ii Geng

Yas Grubunda, %40’1 orta yas grubunda ve %15’i yashh grubunda yer
almaktadir.
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2008 YAS GRUBUNA GORE NUFUS DAGILIMI

50.000
45.000 [
40.000 [
35.000
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
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M Merkez E

H Merkez K

M Muratpasa llce E

—
1 [ |

B Muratpasa ilce K

—— | | | |

PPN D DR D PR PP P
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Niifus Artis Projeksiyonu

Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Tahmini

-- 367.029 | 187.184 | 190.673 | 377.857 | 449.868

Kaynak: TUIK

2007 yih 2008 yilh 2014
Yillar

Muratpasa ilcesi niifusunun, 2014 yilinda 449.868 olacag:
tahmin edilmektedir. ilcenin hizli niifus artis1 karsisinda, yiizol¢iimii
en Kkiiciikk ilce ve niifus yogunlugu bakimindan en biiyiik ilce
konumunda olmasi1 gelecekte Cevre Kirliligi basta olmak iizere
Belediye Hizmetlerinde ciddi sorunlarla karsi karsiya kalabilecegini
gostermektedir.

MURATPASA BELEDIYESi 2010-2014 STRATEJIK PLANI 22/22



460000
440000
420000
400000
380000
360000
340000

TAHMINi NUFUS ARTISI

ETahmini
Miifus

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

NUFUS YOGUNLUGU ARTISI

5000
4800
4600
4400
4200
4000
3800

3600

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

| Niifus
Yogunlugu

MURATPASA BELEDIYESi 2010-2014 STRATEJIK PLANI

23/23



Niifus Yogunlugu

Diinya niifus yogunlugu ortalamasi1 km? basina 49 kisi, Tiirkiye
niifus yogunlugu ortalamast km? basina 93 Kkisi ve Antalya ili’nin
niifus yogunlugu ortalamast km?> basma 90 Kkisi buna Kkarsilik,
Muratpasa Ilcesinin niifus yogunlugu ortalamasi 4107 kisi/ km?

ANTALYA iLi NUFUS YOGUNLUGU

W Yiiz Olciimi

B Yogunluk km2

M Nifusu (2008)

Ilcenin hizli bir sekilde kentlesmesinin olumlu yanlari oldugu
gibi olumsuz yanlari1 da vardir. Siirdiiriilebilir Kentlesmenin saghkl
bir sekilde devam ettirilebilmesi icin; Basta Cevre Kirliligi, Kentin
Estetik 6nemini yitirmesi gibi sorunlar olmak iizere, Alt Yapi ve Ust
Yapi, yatirnmlarina kaynak tahsis edilmeli, Egitim, Saghk, Kiiltiir ve
Sosyal Hizmetlere iliskin Yatirimlar arttirilmali ve Kirsal kesimden
Kente dogru olan yogun go¢ dalgasimmi azaltici tedbirler
uygulanmalidir.
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Almman Go
[ ] E K T E K
I 5476 2.840 2.636 3600 1.855 1.745
7.761 3.989 3.772 4.603 2.391 2212
6.723 3.532 3.191 3.734 1.973 1.761
7.510 3.963 3.547 4.652 2.328 2.324
14.691 6.514 8.177 7.384 3.544 3.840
14.562 8.061 6.501 8.742 4.969 3.773
10.145 5.782 4363 6.277 3.587 2.690
7.156 3.969 3.187 4.596 2.746 1.850
5.340 2.962 2.378 3.246 1.893 1.353
4.306 2.360 1.946 2.632 1.466 1.166
3.145 1.718 1.427 2.138 1.150 988
2.089 1.145 944 1.545 838 707
1.233 670 563 1.013 510 503
1.894 869 1.025 1.644 807 837
92.031 48374  43.657 55806  30.057  25.749

Kaynak:TUIK

Antalya ilinin 2007-2008 doneminde almis oldugu Net Goc
Miktari, 36.225 kisi olarak gerceklesmistir. Antalya ili Net Goc¢ hizi
ise %19.68 olarak gerceklesmistir. Net go¢ hizinin yiiksek olmasi,
Gociin Merkez ilcelere dogru olmasi1 ve Muratpasa ilcesinin de gocten
payini yiiksek oranlarda aliyor olmasi: Cevre, Saghk, Kiiltiir, Egitim
ve Kentsel Alt Yapir hizmetlerine agirhik verilmesi gerektigini
gostermektedir_

GOC DURUMU

E 2007-2008 Alinan Gog Erkek B 2007-2008 Alinan Gog Kadin
kd 2007-2008 verilen Gog Erkek B 2007-2008 Verilen Gog¢ Kadin
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2.3.3 Yerlesim

Muratpasa ilcesi idari simirlar1 88.841.352 m? ve imar alam
72.940.240 m® . ilcenin toplam 56 mahallesi bulunmakla beraber
niifusun o6nemli bir kismi Meltem, Sirinyali, Yesilbahce, Altindag,
Bahcelievler, Balbey, Barbaros, Caglayan, Elmali, Tahilpazari, Hasim
Iscan, Kisla, Memur Evleri, Soguksu, ﬁggen, Yesilbahce, Etiler,
Fener, Genclik, Giivenlik, Muratpasa, Sinan, Yildiz, Zerdalilik
mahallelerinde yerlesmistir.

Zumriitova, Giizeloluk, Kircami, Yesilova, Tarim, Mehmetcik,
Topcular, Doguyaka, Cevizli, Yesildere, Yesilkoy, Giizeloba, Ermenek,
Giizelbag, Altinova Yenigol ve Kizilarik mahalleri Gecekondu niifusun
yasadigi1 ve ayni1 zamanda Tarimsal karakterli mahallelerdir.

Muratpasa  ilcesi, tiim finans Kkuruluslar1 ve Kamu
kuruluslarinin, Ozel ve Kamu saghk kuruluslarinin bulundugu ve
Ekonomik- Ticari- Kiiltiirel ve Sosyal faaliyetlerin gerceklestirildigi
bir konumdadir.

Muratpasa ilcesi Turizm acisindan da ilin en onemli cazibe
merkezi konumundadir. Yerli ve Yabanci Turistlere yonelik Ilce
merkezinde bulunan Kaleici ve Kundu Boélgesinde yer alan 5 yildizh
otel ve Tatil koyleri yilin 12 ay1 hizmet vermektedir.
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Muratpasa ilce simirlarinda yer alan Antalya Havalimam, ilin
Tiirkiye ve Diinya’ya acilan penceresi konumundadir.

Ilcede yasayan niifus cesitlilik itibari ile 81 ili kapsamakta ve
son yillarda Yabanci uyruklu Kkisilerin yerlestikleri bir merkez ilce
konumundadir.
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Medeni Durum

Evli Niifus
T E K T E K T E K T E K
- 188.949 94798 94.151 19.174 7.087 12.087 13.639 1.334 12305 75268 42.980 32.288
Muratpasa
- 947.096 477.540 469.556 52.779 21.505 31.274 59.803 7.787 51.016 340.754 200.754 140.000
Antalya

Kaynak:TUIK(2008)

ANTALYA iLi

m Evli Olmayan Nufus
m Evli  Nufus
m Esi Olen Niifus

B Bosanan Nufus

Antalya ili 15 yas ve iistii niifusu 1.400.612 ve Toplam niifusun %
75.33’ii diizeyindedir. 15 yas iistii niiffusun %24’ it Evli Olmayan, %
4’ii Bosanan Niifus, % 4’ii Esi Olen Niifus ve % 68’i Evli Niifus
seklinde dagilim gostermektedir.
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MURATPASA ILCESI

® Evli Olmayan Nufus
W Evli Nufus
W Esi Olen Niifus

B Bosanan Nufus

Muratpasa Ilcesi 15 yas ve iistii niifusu 297.030 ve Toplam ilce
niifusunun %76.6’s1 diizeyindedir. 15 yas ve iistii niifusun % 25 Evli
olmayan, % 6’s1 Bosanan, % 5’i Esi dlen ve %64’ii Evli niifus seklinde
dagilim gostermektedir.
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‘ 2.3.5 Eﬁ“ itim \

Muratpasa ilcesinde insan kaynaklarinin durumu hakkinda ele
alinacak ilk gostergeler egitim durumu ve okuryazarlik oranlaridir.
Niifusun egitim durumuna gore dagilimi Mahallelere gore farkhilik
gostermektedir. Dogal niifus artisinin yaninda goclerle sosyal yapisi
siirekli degisen kentte egitim diizeyi de Mahalleden Mahalleye
farklilik gosteren degisken bir yapiya sahiptir.

2008 yili Muratpasa Ilcesi 6 yas iistii Okuryazar istatistikleri

Toplam Niifus Okuma Yazma Bilmeyen Okuma Yazma
Bilen
Toplam  Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin Toplam Erkek Kadin
Antalya 1.712472  866.951 845.521  83.612 15315 68.297 1.481.437 769.854 711.583

Muratpasa 346.801 171.482 175.319 9.661 1.577  8.084 312.101 155916 156.185

Kaynak: TUIK(2008)

2.000.000 -+
1.800.000
1.600.000
1.400.000
1.200.000
1.000.000
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Toplam Nufus Okuma Yazma Okuma Yazma
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4R g,

wong,

s

MURATPASA BELEDIYESi 2010-2014 STRATEJIK PLANI 30/30



Antalya ili Okuma -Yazma bilmeyenlerin 6 yas iistii toplam niifusa
orani, %4,9 iken Muratpasa Ilcesinde Okuma-Yazma Bilmeyenlerin
ilce 0-6 yas grubu toplam Niifusuna orani, %2.8 diizeyindedir.

Muratpasa ilcesinde okuma-Yazma bilmeyenlerin, Antalya
Ilinde okuma-Yazma bilmeyenler icerisindeki payi, %11.55 diizeyinde
ve Erkek niifusun Antalya ilinde okuma —-yazma bilmeyen erkek niifus
icerisindeki pay1 %10.3, Kadin niifusun Antalya ilinde okuma -yazma

bilmeyen kadin niifus icerisindeki pay1, %11.84 diizeyindedir.

Antalya ili Okuma-Yazma bilenlerin 6 yas iistii toplam niifusa
orani, %86.51 iken Muratpasa ilcesinde Okuma-Yazma bilenlerin ilce

0-6 yas grubu toplam niifusuna orani, %90 diizeyindedir.

Muratpasa ilcesinde Okuma-Yazma bilenlerin, Antalya ilinde
Okuma-Yazma Bilenler icerisindeki payi, %21.1 ve Erkek niifusun
Antalya ilinde Okuma-Yazma Bilen Erkek niifus icerisindeki payi,
%20.3, Kadin niifusun Antalya ilinde okuma-yazma bilen kadin niifus

icerisindeki pay1,%22 diizeyindedir.

2008 yili Muratpasa Ilcesi 6 yas ve iistii Egitim Diizeyi Istatistikleri

Ogrenim Durumu

1V/ilce
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Antalya 455909 440.446 94376 57.617 140.639 106.503 75.259

Muratpasa 32.100 41.887 26.186 23.348 42.729 42.173 29.311

Kaynak: TUIK (2008)
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Ogrenim Durumu

Antalya ili genelinde, ilkokul mezunu olanlarin toplam okuma -
yazma bilenler icerisindeki payr %60.51, Ilkégretim Mezunu olanlarin
toplam okuma-yazma bilenler icerisindeki payr %36.10, Lise Mezunu
olanlarin toplam okuma-yazma bilenler icerisindeki payi, %16.7 ve
Universite mezunu olanlar1 toplam okuma-yazma bilenler icerisindeki
pay1,% 8.46 diizeyindedir.

Muratpasa ilcesinde, ilkokul mezunu olanlarin toplam okuma-
yazma bilenler icerisindeki payr %23.71, ilkogretim mezunu olanlarin
toplam okuma-yazma bilenler icerisindeki payr %15.87, Lise mezunu
olanlarin toplam okuma-yazma bilenler icerisindeki payr % 27.20,
Universite mezunu olanlarin  toplam-okuma yazma bilenler
icerisindeki pay1 % 16.63 diizeyindedir.

Muratpasa ilcesinde, ilkokul mezunu olanlarin toplam ilkokul
mezunu olanlar icerisindeki pay1 % 8.25, ilkogretim mezunu olanlarin
toplam ilkogretim mezunu olanlar icerisindeki payr % 32.59, Lise
mezunu olanlarin toplam lise mezunu olanlar icerisindeki payr %
34.35, Universite mezunu olanlarin toplam iiniversite mezunu olanlar
icerisindeki pay1 % 41.41 diizeyindedir.
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Ogrenci Sayisi Ogretmen Sayisi

Diizey Derslik Toplam
Sayisi Kiz Erkek Toplam
ilkosreti 1.121 23.436  25.205 48.641 1.872
ogretim
Ortabsreti 582 9.982 10.890 20.872 1.420
rtaogretim
T 1.703 33.418 36.095 69.512 3.292
oplam

Kaynak: ilce Milli Egitim Miidiirliigii

Muratpasa ilcesinde, ilkogretimde okuyan oOgrenciler acisindan
Derslik basina diisen 6grenci sayisi1 43.39 Kkisi durumundadir ve bu
degere gore Ulusal ve uluslar arasi standartlara uygun olmayan bir
ilkogretim egitimi s6z konusudur.

Muratpasa ilcesinde, ortaogretimde okuyan Ogrenciler
acisindan, Derslik basina diisen 6grenci sayis1 35.9 kisi durumundadir
ve bu degere gore Ulusal ve uluslar arasi standartlara uygun olmayan
bir ilkogretim egitimi soz konusudur.

Muratpasa ilcesinde, 0-5 yas grubunda yer alan niifus sayisinin,
2008 verilerine gore 26.541 kisi olmasi niifustaki artis ve Ilceye olan
goclerdeki artislar goz oniinde bulunduruldugunda, okul oncesi egitim
caginda olan ( 5 yas grubu ) cocuklarin 0-5 yas grubunda yer alan
cocuk niifusun tahmini olarak 1/5’i diizeyinde olmasi ve ilcede okul
oncesi egitim hizmeti veren Devlet okullarinda ki derslik basina 108
kisi gibi cok yiiksek bir oran diismesi: Okul Oncesi Egitim
hizmetlerine Onem verilmesi ve bu alanda yatirim yapilmasi
gerekliligini ortaya koymaktadir
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Engelliler

EGITSEL TANI 0/5  6/15 16/50 Toplam
Yas Yas Yas

Gorme Yetersizligi Olan Bireyler
Ortopedik Yetersizligi Olan Bireyler
isitme Yetersizligi Olan Bireyler

Dil ve Konusma Giicliigii

Zihinsel Yetersizligi Olan Bireyler
Cok Agir Diizeyde Zihinsel

Yetersizlik
Sinir Diizeyde Zihinsel Yetersizlik
Otizm
Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite
Siiregen Hastalig1 Olanlar
Ozel Ogrenme Giicliigii
Duygusal ve Davramis Bozuklugu
Ustiin Yetenekli Birey

TOPLAM

Muratpasa RAM tarafindan 2008 yilinda incelemesi yapilan ve
tanis1 konulan 756 okul oncesi birey bulunmaktadir. Bu cocuklar
kaynastirma oOgrencisi olarak okul oncesi egitim Kkurumlarina
yerlestirilmektedir. Orta ve agir diizeyde engellilerin egitim
ihtiyacinin karsilanmasi icin 2009-2010 egitim-6gretim yilinda 7 okul
oncesi ozel egitim sinif1 faaliyete gececektir.
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0/5 YAS

H Gorme HOrtopedik Misitme M Dilve Konusma M Zihinsel Yetersizlik B Otizm
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B Gorme m Ortopedik M isitme
m Dilve Konusma W Zihinsel Yetersizlik ® Otizm
W Hiperaktivite m Diger Ustin Yetenekli Birey
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06/15 yas grubunda hafif diizeyde zihinsel 6grenme yetersizligi
olan 2575 ogrenci bulunmaktadir. Bu o6grencilerimiz normal sinifta
kaynastirma, o6zel egitim siniflar1 ve 6zel egitim okullarinda zihinsel
engelliler ilkogretim ve is okullarina devam etmektedirler

16/50 YAS

M Gdrme M Ortopedik M isitme
H Dil ve Konusma M Zihinsel Yetersizlil M Otizm

1%
2%

0%
1%

Ilk6gretim okullar1 biinyesinde acilan 6zel siniflarimiz bu yil
70'e cikarilmistir. Ancak mezun olan hafif derecede zihinsel bireylerin
gidecegi yeni is okuluna ve is egitim merkezlerine ve mesleki
rehabilitasyon merkezlerini ihtiya¢c duyulmaktadir.

Ozellikle okuloncesi 6zel egitim veren simif ve derslik sayisinin
arttirilmasi, hafif derecede zihinsel bireylerin gidecegi yeni is okulu
ve is egitim merkezleri ile mesleki rehabilitasyon merkezleri yapilmasi
icin gerekli yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir.
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‘ 2.3.6 gai“hk \

Dis Hi
Yatak | Doktor | Hemsire l?er . 1Zmet

Adet Kapasites | Savisi Saghk | verilen Hasta

P 4 Gorevlisi | Sayis1/Giinliik

Hastane 1392 809 787 _
Saglik Ocag 17 132 75 280 -
Poliklinik 1 1 2 1
Ana Cocuk Sagh¢
¢ L 1 13 5 12

ve Plan Merkezi 250
_I----
Hastane 458 353 279 -
Poliklinik 1 2 2 4
Tip Merkezi 11 115 140 185 1.100

Muratpasa ilce niifusuna gore yukarida yer alan veriler
degerlendirildiginde: Yatakli tedavi hizmeti veren hastanelerde yatak
basina diizen Kkisi sayis1 204 Kkisi/yatak ancak, yukarida yer alan
yataklh tedavi hizmeti veren 6zel ve kamu saglhik tesislerinin tiim
Antalya merkez niifusuna hizmet veriyor olmasi ve bu neden ile Kisi
basina diisen yatak sayisinin 493 Kkisi/yatak olmasi ve Tiirkiye yatak
basina diisen Kkisi sayisinin Saghhk Bakanhigi1 verilerine gore 292
kisi/yatak standardinin cok iizerinde olmasi nedeni ile yatakhh tedavi
gerektiren saghik hizmetlerine yonelik niifustaki artis hizi ve gelecek
projeksiyonu da dikkate alindiginda hizli bir sekilde tesislesmeye
gidilmeli ve Ozel sektor saghk yatirimlar: tesvik edilmelidir.

o 8,
)
)
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2.3.7 Istihdam

Yas Merkez Muratpasa ilcesi
Grubu T E K T E K
15-19 72.789 | 37.641 | 35.148 | 27.730 14.241 | 13.489
20-24 72.157 | 35.158 | 36.999 | 27.737 13.835 | 13.902
25-29 89.768 | 44.667 | 45.101 35.864 17.567 | 18.297
30-34 85.176 | 42.313 | 42.863 | 35.550 17.295 | 18.255
35-39 77.680 | 38.996 | 38.684 | 33.480 16.213 | 17.267
40-44 70.698 | 35.685 | 35.013 | 30.059 14.737 | 15.322
45-49 61.807 | 30.960 | 30.847 | 27.941 13.756 | 14.185
50-54 52.556 | 26.430 | 26.126 | 24.257 11.887 | 12.370
55-59 38.198 | 19.585 | 18.613 18.872 9.566 9.306
60-64 26.189 | 13.097 | 13.092 13.546 6.702 6.844
Toplam | 647.018 | 354.532 | 292.486 | 243.036 | 135.799 | 107.237

Genel 913.568 | 458.367 | 455.201 | 377.857 | 187.184 | 190.673
Kaynak: TUIK(2008)

Antalya Merkezinde, 15-64 yas grubunun il merkez niifusu
icerisindeki payr %71 seviyesinde ve 15-64 yas grubundaki Erkek
niifusun Antalya merkez erkek niifusu icerisindeki payr %77.35, 15-64
yas grubundaki kadin niifusun Antalya merkez Kadin niifusu
icerisindeki pay1 %64.25 seviyesindedir.

Muratpasa ilcesinde, 15-64 yas grubunun il¢ce niifusu
icerisindeki payr %64.32 seviyesinde ve 15-64 yas grubundaki Erkek
niifusun Ilce Erkek niifusu icerisindeki payr %72.55, 15-64 yas
grubundaki Kadin niifusun il¢ce kadin niifusu icerisindeki pay1 %56.24
seviyesindedir.
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Tiirkiye Istatistik Kurumunun 2008 Yili is giicii istatistiklerine
gore, Kentlerde yasayan aktif is giicii niifusun %22.6’s1 issiz ve
Kentlerde yasayan aktif is giicii niifusun istihdam edilme orani1 %28.6
seviyesinedir.

2008 Yil1 verilerine gore Antalya ili genelinde 15-64 yas
grubundaki niifusun %29.24’ii cesitli nedenler ile ( Emekli-Ogrenci-
Ev Kadini-Is Arayan-irad Sahibi- Diger ) is hayatinda aktif olarak
yer almamaktadir.

Antalya merkezinde 15-64 yas grubundaki 189.188 kisi ( Kadin-
Erkek ) cesitli nedenler ile ( Emekli-Ogrenci-Ev Kadimi-is Arayan-
irad Sahibi- Diger ) is hayatinda aktif olarak yer almamaktaduir.

Muratpasa ilcesinde 15-64 yas grubundaki 71.000 Kkisi ( Kadin-
Erkek ) cesitli nedenler ile ( Emekli-Ogrenci-Ev Kadini-is Arayan-
Irad Sahibi- Diger ) is hayatinda aktif olarak yer almamaktadir.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun 2008 yili1 verilerine gore Kent
niifusu Issizlik ortalamasi %12.3 seviyesindedir.

2008 yil1 issizlik orami referans alindiginda Muratpasa ilcesinde,
15-64 yas grubunda ve aktif isgiiciinde yer alan 21.156 Kkisi issiz olarak
goziikmektedir.

Elde edilen veriler dogrultusunda, Muratpasa ilcesinde,
issizligin  azaltilmas1  Aktif isgiiciine katilimin arttirilmasi
gerekmektedir.

‘.,,e'a" ag,
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2.4 IC CEVRE ANALIZI

I¢c cevre analizi, kurumun izleyecegi stratejiler ve gerceklestirecegi
hedeflerin belirlenmesine temel teskil etmektedir. I¢ cevre analizi
kapsaminda, kurumun o6rgiit yapisi, insan kaynaklari, mali, teknolojik ve
fiziksel altyapisi incelenmistir.

Bu baglamda, kurumsal yapi, cevre yonetimi, sosyal hizmetler,
planlama ve imar, halk sagligi, tarihi cevre ve kentsel tasarim, ulasim,
altyapi, kiiltiir ve turizm ana bashiklar1 altinda, kurumun giiclii ve zayif
yonleri belirlenmeye calisilmistir.

2.4.1 Belediye Teskilat

Muratpasa Belediyesi Teskilat1 esas itibari ile 5393 sayil1 Belediye Kanunu
cercevesinde belirlenmistir. Teskilat Yapis1 icerisinde, Belediye Meclisi ve
Belediye Enciimeni, Belediye Baskani, Baskan Yardimcilar: ve “Belediye ve
Bagli Kuruluslar1 ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro 1ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik“ dogrultusunda Kkurulmus olan
Miidiirliiklerden olusmaktadir.

|-BELEDiYE BASKANI

Belediye Meclisi

Belediye Enciimeni

||| Baskan Yardimcisi

|| Baskan Yardimcisi

Baskan Yardimcisi
Ozel Kalem Imar ve Sehircilik M_.Zit_ni[flv B Destek Hizmetleri
Miidiirliigii | Midirligi udariugu Miidiirligii
- - Teftis Kurulu —
Insan Kaynaklar1 ve Plan ve Proje L o Fen isleri
o Midiirligii
Egitim Miidiirligi Miidiirliigii Miidiirliigii
Yaz1 Isleri E— Hukuk Isleri Temizlik Isleri
azi lglert Emlak ve Istimlak Miidiirliigii Miidiirliigii
Miudirlugi 1 Midirligi
— Park Bahcgeler
Mah_.Hl.ZI.I.“iler | | Yap: Kontrol Miidiirliigi
Midiirliigi Miidiirliigii
Saglik Isleri Veteriner isleri
Miidiirliigii Miidiirliigii
Sosyal Yardim isleri
Mudiirligii
Kiitiiphane
Miidiirliigii o

A

s
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Muratpasa Belediyesi Gorev Yetki ve Sorumluluklart :

Muratpasa Belediyesi 13.07.2005 Tarih ve 5393 Sayih Belediye Kanunu’na bagh
olarak gorev yapmaktadir. Ayrica 23.04.2007 Tarih ve 5216 Sayih Biiyiiksehir
Belediye Kanunu’nun ilgili maddelerine de baghdir.

Belediyemiz Yetki, Gorev ve Sorumluluklar asagida belirtildigi gibidir.

5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye Kanununa gore;

Biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve sorumluluklar:
Madde 7- Biiyiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklar: sunlardir:
flce ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla miinhasiran Biiyiiksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci
fikrada sayilanlar disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Biiyiiksehir kat1 atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklar1 toplamak ve
aktarma istasyonuna tasimak.

c¢) Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 iincii sinif gayri sihhi miiesseseleri, umuma acik
istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayilh Gecekondu Kanununda
belediyelere verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri
ile parklar1 yapmak; yashlar, oziirliiler, kadinlar, gencler ve cocuklara yonelik
sosyal ve Kiiltiirel hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslar1 acmak;
saghk, egitim, kiiltiir tesis ve binalarimin yapim, bakim ve onarmm ile kiiltiir ve
tabiat varhiklar: ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan
mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.

4562 sayih Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu ile Sanayi ve Ticaret Bakanhgina
ve organize sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar bu Kanun kapsami
disindadir.
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5393 Sayili Belediye Kanununa gore;

MADDE 14.- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi
sistemleri; cevre ve cevre saghgi, temizlik ve kat1 atik; zabita, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarhklar; agaclandirma, park
ve yesil alanlar; konut; Kkiiltiir ve sanat, turizm ve tamitim, genclik ve spor; sosyal
hizmet ve yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin
gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu
50.000’i gecen belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar icin koruma evleri acar.

b) Devlete ait her derecedeki okul binalarimin insaati ile bakim ve onarmmim
yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arac, gere¢c ve malzeme ihtiyaclarimi
karsilayabilir; saghkla ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat
varhklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekéanlarin
ve islevlerinin korunmasim saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimim yapabilir,
korunmasi miimkiin olmayanlar1 ashina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Gerektiginde, ogrencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli
destegi saglar, her tiirlii amator spor karsilasmalar: diizenler, yurt ici ve yurt disi
miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi
karariyla odiil verebilir. Gida bankacihig yapabilir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve
hizmetin ivediligi dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
sunulur. Hizmet sunumunda oziirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna
uygun yontemler uygulanir. Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alam
belediye simirlarim kapsar.

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri
gotiiriilebilir.

4562 sayih Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.
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MADDE 15.- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarnm Kkarsilamak
amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik cikarmak,
belediye yasaklar1 koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

¢) Gercek ve tiizel Kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin
veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harc, katki ve katilma
paylarmn tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel
hukuk hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsihgi
alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakhh kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu
saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasim saglamak; bunlar icin
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularim
isletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulasim araclar, tiinel,
rayh sistem dahil her tiirli toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazamimi, ortadan
kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye
ve miicavir alan smirlan icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak,
kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde
sinirh ayni hak tesis etmek.

i) Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

Jj) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili
mevzuata gore yat limam ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya
bu yerlerin gercek ve tiizel kisilerce acilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazhklarin
anlasmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayri sihhi miiesseseler ile umuma acik istirahat ve eglence yerlerini
ruhsatlandirmak ve denetlemek.
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m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmas1 amaciyla
izinsiz satiy yapan seyyar saticilar1 faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan
seyyar saticillarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezas1 6denmeyerek iki giin
icinde geri alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz
giin icinde geri ahnmayan gida dis1 mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolar ve tamtici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayri sihhi isyerlerini, eglence yerlerini, halk saghgina ve cevreye etkisi olan
diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat toprag: ve moloz
dokiim alanlarim; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarii; insaat
malzemeleri, odun, komiir ve hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini
belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre Kirliligi olusmamasi icin
gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu
tasima araclar1 ile taksi sayillarmm, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve
giizergahlarim belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan
ve benzeri yerler iizerinde ara¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek
veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin
gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

() bendinde belirtilen gayri sihhi miiesseselerden birinci simf olanlarin
ruhsatlandirilmas1 ve denetlenmesi, Biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri
disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapihr.

Belediye, uluslar arasi, (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Damstay’in
goriisii ve Icisleri Bakanhgmn karariyla siiresi kirk dokuz yih gecmemek iizere
imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel
olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu
tasima hatlarim kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gore hizmet satin
alma yoluyla yerine getirebilir.

i1 sinirlan icinde Biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan simrlari
icinde il belediyeleri ile niifusu 10.000’i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm,
saghk, sanayi ve ticaret yatirnmlarimin ve egitim kurumlarimin su, termal su,
kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapr cahismalarim faiz
almaksizin on yila kadar geri odemeli veya iicretsiz olarak yapabilir veya
yaptirabilir, bunun karsihginda yapilan tesislere ortak olabilir; saghk, egitim,
sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere icisleri Bakanhginin onay: ile
iicretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis
edebilir.
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Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini
tespit etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarima karsi suc¢ isleyenler Devlet malina kars1 su¢ islemis sayilir.
2886 sayih Devlet fhale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye
tasinmazlar1 hakkinda da uygulanir. Belediyenin proje karsihigi bor¢clanma yoluyla
elde ettigi gelirleri, sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullamlan mallar:
ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harc gelirleri haczedilemez.

2.4.2 Insan Kaynaklar

Muratpasa Belediyesi personeli memur, is¢ci ve sozlesmeli
calisanlardan olusmaktadir. isci statiisiindeki personel ise, Kadrolu
isciler ile vizeli iscilerden olusmaktadir. Kurumda 127 memur, 414
isci, 41 sozlesmeli statiisiinde olmak iizere toplam 582 c¢alisan
bulunmaktadir.

Memur Isci Sozlesmeli

Personel
M Bay 101 328 14
M Bayan 26 86 27
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Toplam personelin %
% 7’sini de sozlesmeli personel olusturmaktadir.

Sozlesmeli Statiide personel
yayinlanan 2005/25924 sayili “Sozlesmeli Personel Calistirilmasina
iliskin Esaslarda Degisiklik Yapilmasina Dair Esaslar” adhi yasal

71’ini isciler,

alimi,

diizenleme cercevesinde yapilmaktadir.

PERSONEL YAS GRUPLARI

22’sini

2 Eyliil

memurlar ve

2005 tarihinde

250 <
200
150
100 ¢~
so |7
0
20- 31- 41- 51-
30 40 50 60
M Memur 8 32 59 26
M isci 12 176 202 29
i Sozlesmeli Personel 20 12 8 1

Toplam personelin, %7’si 20-30 yas grubunda, %38’i 31-40 yas
grubunda, %46’s1 41-50 yas grubunda ve %9’u 51-60 yas grubunda

yer almaktadir.

a
& g i
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m Sozlesmeli Personel

ilkokul ilkogre Lise Meslek Uniersi Yitksek
tim ¥.0. te Lisans
B Memur 2 9 67 5 29 3
B s 174 43 133 5 53
7 30 4

Toplam personelin %30’u ilkokul, %9’u ilkogretim, %35’i Lise,

%3°’ii Meslek Yiiksekokulu

mezunudur.
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Mali Hizmetler Miidiirligii
Emlak ve istimlak Miidiirliigii

Destek Hizmetleri Miidiirliigii

Ozel Kalem Miidiirliigii

Teftis Kurulu Miidiirliigii
Hukuk isleri Miidiirliigii

Insan Kaynaklar1 ve Egitim
Md.

Yaz isleri Miidiirliigii
Zabita Miidiirliigii

Sosyal Yardim isleri
Miidiirliigii

Saghk Isleri Miidiirliigii
Veteriner Isleri Miidiirliigii
Temizlik Isleri Miidiirliigii
Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Plan ve Proje Miidiirligii

Fen Isleri Miidiirliigii

Park ve Bahceler Miidiirliigii
Yap1 Kontrol Miidiirliigii

Kiitiiphane Miidiirliigii

Genel Toplam

4R g,

wong,

rraane®

PERSONEL DAGILIMI

Memu Ka‘drolu Sii‘rekli G‘egici Sozlesmeli Toplam
Isci Isci Isci Personel
14 - 53 3 - 70
5 - 13 2 4 24
3 - 20 - - 23
4 1 12 1 1 19
1 - 2 - - 3
- - 2 - 4 6
3 - 3 - - 6
1 - 12 - - 13
62 - 18 1 - 81
2 - 4 - - 6
5 - 11 5 3 24
1 - 6 1 1 9
1 - 29 5 - 35
8 1 24 17 19 69
2 - 5 3 6 16
9 1 93 7 - 110
2 - 47 8 2 59
2 - 1 3 1 7
2 - - - - 2
127 3 355 56 41 582
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2.4.3 Mali Yagl

Muratpasa Belediyesinin mali yapisi, kurumun gelirleri,
giderleri ve Dbiitce uygulamam sonuclar1 incelenerek ortaya
konmustur,

Gelirler

Muratpasa Belediyesinin gelir kaynaklar1 genel biitce vergi
gelirlerinden ayrilan paylarin miktar ve oranlari, 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2464 sayil1 Belediye Gelirleri Kanunu
ve 2380 sayili Belediyelere ve il Ozel idarelerine Genel Biitce Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun’da yer alan hiikiimler
ile Bakanlar Kurulu tarafindan alinan kararlar dogrultusunda
belirlenmekte ve tahsil edilmektedir. Bu kanunlar c¢ercevesinde
belediyenin gelirleri soyle siniflandirilabilir:

a. Vergi Gelirleri

b. Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri
c. Yardim ve Fon Gelirleri.

d. Sermaye Gelirleri

e. Diger Gelirler

%1

¥ VERGI GELIRLERI ® TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI
i ALINAN BAGIS VE YARD. ILE OZEL GEL. @ SERMAYE GELIRLER]

M DIGER GELIRLER M RED VE IADELER {-)
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Gelir tiirlerinin toplam gelir icerisindeki dagilimi
incelendiginde, Muratpasa Belediyesi gelir kalemleri arasinda % 47
ile en yiiksek paya sahip olan kalem genel biitce Diger (Faiz Gelirleri
Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar, Para Cezalar: ) gelirleridir.

Gelirlerde ikinci sirayr % 37’lik oranla Vergi gelirleri almakta,
diger gelir kaynaklarimi ise sirasiyla % 12lik oranla Sermaye
Gelirleri, %2lik oranla Tesebbiis ve Miilkiyet gelirleri ve %1lik
oranla Yardim ve Fon gelirleri olusturmaktadir.

Giderler

Muratpasa Belediyesi giderleri; 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5018 sayilhi Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 775 sayili Gecekondu Kanunu’nda
yer alan hiikiimlere gore belirlenmekte ve uygulanmaktadir.
Muratpasa Belediyesi giderleri soyle siralanabilir:

a) Cari Giderler
b) Yatirim Giderleri,
¢) Transferler

Cari Giderler

Biitce kanunlar: ile belirlenmis, asgari degeri asmayan, normal omri
bir yi1l veya daha az olan ve karsiliksiz odeme seklinde yapilan mal ve
hizmet alimlari1 cari gider olarak adlandirilmaktadir. Biitcede cari
giderler personel giderleri, miisavir firma veya Kisilere yapilan
0demeler, tiiketim mallar1 ve malzemeleri alimi, demirbas alimi ile
diger 6deme kalemlerinden olusmaktadir.

‘.,,e'a" ag,
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Yatirim Giderleri

Biitce kanunlari ile belirlenmis asgari degeri asan ve normal omrii bir
yil veya daha uzun olan mal ve hizmet alimlari, gayrimenkuller,
ulasim araclari, makineler ve menkul sabit sermaye mallar1 edinimi
icin yapilan odemeler yatirim giderleridir.

Yatirim giderleri biitcede sermaye giderleri, makine techizat ve tasit
alimi, muhtelif yapi1 tesisi, biiyiik onarim giderleri, altyapi1 fonu,
kamulastirma ve tasinmaz mal satin alimi, etiit proje, ilama bagh
borg¢, yatirimi hizlandirma giderlerinden olusmaktadir.

Transferler

Transfer harcamalari, kurulus katilim payil, sermaye tesebbiisii,
iktisadi transferler, yardimlar ve mali transferlerden olusmaktadir.

2008 YILI GERCEKLESEN GIDER DAGILIMI

M PERSONEL GIDERLERI M SOSYALGUV.KUR.DEVLET PRIM.GID.
M MALVE HIZMET ALIM GIDERLERI M CARI TRANSFERLER
M SERMAYE GIDERLERI M YEDEK ODENEKLER

0%
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2.4.4 Teknolojik Alt Yapt

Muratpasa Belediyesi’nin bilisim hizmetleri Mali Hizmetler
Miidiirliigii  Bilgi islem Servisi tarafindan yiiriitillmektedir.
Belediyemiz Bilgisayar aginda yerel kullanicilar (local) ve wuzak
(remote) kullanicilarin beraber ve giivenli bir sekilde calismasi
saglanmis olup ihtiyaclara gore genisleyebilecek yapidadir.

Mevcut bilgisayar aginda 1 adet T.C Kimlik Numarasinin Niifus
Isleri Genel Miidiirliigiine baglanarak sorgulanmasimi saglayan
Server, 3 adet sunucu (Otomasyon Programi ve Domain Controller),
373 adet bilgisayar, 2 adet plotter, 242 adet degisik tiirde yazic1 1 adet
data yedeklemelerini yapan yedekleme iinitesi calismaktadir.

Mevcut bilgisayar aginda kullanilan cihazlarin hizli ve giivenli
bir sekilde calisabilmesi icin mevcut kablolar degistirilmis ve yeni
network cihazlar1 (L2/L3 1000 Mbps’lik switchler) kullanilarak
network alt yapis1 giiclendirilmistir. Internet cikislar1 (merkez ve dis
miidiirliikler) 8 adet UTM cihaz1 ile giivenli hale getirilmis ve tiim
Internet islemleri kayit altina alinmaktadar.

Ayrica, Antalya Valiligi’nde tek adimda hizmet biirosunda
bulunan ana makineye bagh bir cihaz bulunmaktadir.

Merkez bina disindaki miidiirliikler ADSL iizerinden VPN ile
Mali Hizmetler Miidiirliigiine baglhh Semt Vezneleri ise G.SHDSL
Frame-Relay hatlar kullanilarak Belediye otomasyon Programinin
calistig1 sunucuya baglanmaktadir.

Internet iizerinden sisteme izinsiz giris yapilmasini1 ve bilgisayar
sisteminin viriislerden etkilenmesini onlemek icin firewall cihazlari,
icerik filtreleme ve antiviriis sistemleri mevcuttur. Kullanicilarin tiim
Internet aktiviteleri yasa geregi kayit altina alinmaktadir. Ayrica
kullanic1 bilgisayarlarindaki tim viriis aktiviteleri tek merkezde
kontrol edilip kayit altina alinmaktadir.

Belediyemizin biinyesinde kullanilan bilgisayar ve c¢evre
birimlerinin bakim ve onarimi, mahalli vezne kurumlari ADSL
iizerinden merkez bilgisayara baglantilar1 ve kablolama islemlerini
Bilgi Islem Servisi yiiriitmektedir.
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2.4.5 Fiziksel Alt Yap1

Muratpasa Belediyesi’nin fiziksel altyapisi, araclar1 ve binalari
kapsayacak sekilde iki ana bashik altinda incelenmistir.

Araclar

Muratpasa Belediyesi araclarina iliskin inceleme kapsaminda,
mevcut araclar ve ara¢ tedarikinde kullanilan yoOntemler
aciklanmistir.
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Ara¢ Yas Grubu

Arag Cinsi 0-5 | 6-10 11+ CXOuBI
Yas Yas Yas

Yol Yapim-Bakim-Yikama Araclar1 ve I
Makineleri

Arasoz

Asfalt Beton Kesme Makinesi

Asfalt Distribiitorii 1 1 2
Asfalt Kazima Makinesi
Asfalt Kompaktorii
Asfalt remikseri

Asfalt silindiri

Asfalt yama silindiri
Silindir Romork

Beton Sikistirma

Beton Pompasi

W N
ot
wn

W 0

— = N
(SR
DO ) = e I

e

Ekskavator 1

Elektrikli istif makinesi

Finisher 1

Forklift

Greyder 2 3 5

Giibre Dagiticisi

Hidromek 4*4%4 2 2

Kurtarica

Loader 2 2

Mini yol siipiirme makinesi

Komprasor 2 2

Romork cop dorsesi

Asfalt Yama Robotu 1 1

Tir cekici 1 1

Traktor ¢cim bicme

Transkavator

Dorse 1 1
in 1 1

Yol cizgi cizme araci

Yol cizgi silme makinesi

Yol siipiirme makinesi

Yol siipiirme araci

Zemin yikama makinesi

[
pud

Araséz
| Asfalt Beton Kesme Makinesi
| Asfalt Distribiitori |
Asfalt Kazima Makinesi
| Asfalt Kompaktorii |
Asfaltremikseri
Asfaltsilindii |
| Asfalt yama silindiri |
 Silindir Romork |
BetonSikistrma
[ BetonPompast |
Dozer 00|
Ekskavator
Elektrikli istif makinesi
| Finisher |
Forknft 0000000
Greyder 0000000 |
| GitbreDagihase
Hidromekd*4*4 |
Kurtana
[Loader |
| Mini yol siipiirme makinesi
| Komprasor |
|Romork copdorsesi |
| Asfalt YamaRobotu |
Tirgekiei 000000
| Traktor cimbigme |
| Transkavator
Dorse 0000000000
| Yol cizgi cizmearaa |
| Yol cizgi silme makinesi |
| Yol siipiirme makinesi |
Yol sipiirmearacs
| Zemin yikama makinesi

4R g,
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Arac¢ Yas Grubu
Arac Cinsi 0-5 6-10 11+ Toplam
Yas Yas Yas

Kamyon-Kamyonet
op kamyoneti
op kamyonu
op transfer kamyonu

Asfalt yama Kamyonu 2 2

Kamyon damperli 3 6 17 26
Kamyon kapali sac

Kamyon kapali tente

Kamyon sepetli

Kamyon sasi kabin

Kamyonet 7 7
Tanker akaryakit 1 1
Tanker su 4 4

Unimog

Arac¢ Yas Grubu

Arag Cinsi 0-5 | 6-10 11+ CXOuBL
Yas Yas Yas

Binek Arac

Arac¢ Yas Grubu

Aracg Cinsi 0-5 | 6-10 11 + CXouB
Yas Yas Yas

Otobiis-Minibiis-Midibiis
2 2
1 1

Arac¢ Yas Grubu

0-5 6-10 11+ PXuuEil
Yas Yas Yas

Arac Cinsi

Traktorler
Traktor 4 4
Traktor Romorku

4R g,

)
)
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Ara¢ Yas Grubu

Arag Cinsi 0-5 | 6-10 11+ CXOuBI
Yas Yas Yas

Cenaze Araclarn
Cenaze Tasimma Araci 1 1

Arac Yas Grubu

Arac Cinsi 0-5  6-10 11+ HEuuBI
Yas Yas Yas

Kanal ve Fosseptik Temizlik Araclar:
Kanal temizleme araci
Transmikser

1 1

Vidanjor

Arac Yas Grubu

Arac Cinsi 0-5  6-10 11+ HEuuBI
Yas Yas Yas

Laboratuar ve Cihazlan
Biyokimya Oto Analizatorii
Kan Sayim Cihazi
Hormon sayim Cihazi
Elektrolit cihazi
Idrar stribi okuyucu
Mikroskop
Distile su cihazi
Santrifiij
Kizartma yagi test cihazi

et el el e
et el e
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Arac Tedarikinde Kullanilan Yontemler

Muratpasa Belediyesi arac¢ ihtiyacimi iki yolla karsilamaktadir.
Bunlardan ilki, hizmet alimi ihalesi yoluyla kiralama yapilmasi,
ikincisi ise satin alma seklindedir. Kullanilacak araclarin 6zellikleri,
ihtiyaca uygun piyasa arastirmasi yapilarak belirlenmekte ve ihale
sartnamesinde bunlar ayrintili olarak aciklanmaktadir.

Yukarida yer alan Tablolarda yer alan araclarin tamami,
Muratpasa Belediyesi’nin envanterine kayithh olup, aktifleri arasinda
yer almaktadir. Ancak, kurum ara¢ tedarikinde Kkiralama
yonteminden de yararlanmaktadir.

Bina ve Tesisler

= —
2] B
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E = = % 5 A 4
Yz
Adet 70 3 19 97 4 63 375 34 4
Kapah Alan 28,142 289,78 2472 89.537 3.331 2.150
(m?)
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Bina Thtiyacimin Karsilanmasinda Kullanilan Yéntemler

Yiiriitillen hizmetlerin cesitliligi ve hizmetlerin genis bir alanda
yaygin bir sekilde yiiriitiilmesinin zorunlulugu, bina ihtiyacim
belirleyen en O6nemli etken olarak nitelenebilir. Zabita, park bahce,
kiitiiphane ve tiyatro, Fen Isleri, Temizlik, Veterinerlik gibi
hizmetlerin kendine has ozellikleri dolayisiyla, bu tiir hizmetleri
yiiriiten birimler ana hizmet binalarinin disinda da orgiitlenmistir.
Hizmetlerin gerektirdigi bina ihtiyaci1 karsilanirken Satinalma ve Bina
Yapimi olmak iizere iki farklh yontem kullanilmaktadir.
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2.5 Oz Degerlendirme

Muratpasa Belediyesi calisanlari, kurumun birinci diizeyde i¢
paydas1 olarak ortaya c¢ikmaktadir. Hem kurumsal bilgiye
derinlemesine hiakim olmalari, hem de faaliyetleri ile kurumu ve
hizmetleri birinci derecede etkilemeleri bu 6nemi ortaya koymaktadir.

Calisanlarin  bagh  bulunduklar1 ilk yoneticiden, beraber
calistiklar: kisilerden, kurum ici iletisimden, yapilan isten ve fiziksel
calisma kosullarindan memnuniyetleri, kurumla ilgili goriis, oneri ve
beklentileri Calisan Memnuniyeti Arastirmasi ile elde edilmistir.

Belediyemiz de ¢alsiyor olmak bana gurur veriyor.

5% 20 4%

H Tamamen Katiliyorum
M Katiliyorum
i Kararsizim

H Katilmiyorum

M Kesinlikle katilmiyorum
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Belediyemizin stratejisi basarisinin siirmesini
saglayacaktir.

4% 6%

H Tamamen Katiliyorum
H Katiliyorum

M Kararsizim

H Katilmiyorum

M Kesinlikle katilmiyorum

Benden beklenen islerin, is hedeflerinin ve is kalitesinin
belirlenmesine aktif olarak katihyorum.

6%  °%

H Tamamen Katiliyorum
H Katiliyorum
i Kararsizim

H Katilmiyorum

M Kesinlikle katilmiyorum

o de,
)
-l Y8
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Belediyede ki gorevimi severek yapiyorum.

2% 39
H Tamamen Katilhyorum
M Katiliyorum

kd Kararsizim

M Katilmiyorum

M Kesinlikle katilmiyorum

Birimde ¢calisan personel gorev, yetki ve sorumluluklarim
verine getirirken hizmet kalitesini yukseltmek ve vatandasin
ihtiyaglarini etkin, hizlhi ve verimli bir bicimde karsilamak igin

calhsir.

50 2% 4%
™~

H Tamamen Katiliyorum

M Katiliyorum

i Kararsizim

H Katilmiyorum

i Kesinlikle katulmryorum

o de,
)
-l Y8
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Birim faaliyetlerinin iyilestirilmesi ,gelistirilmesi i¢in; i¢ ve dis
paydaslarin goris ve onerileri dikkate alinir.Katihma bir
anlayis sergilenir.

H Tamamen Katiliyorum
H Katihyorum

kd Kararsizim

H Katlmiyorum

M Kesinlikle katilmiyorum
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2.6 Paydas Analizi

PAYDASLARIMIZ

AESOB

Adliye

Afet Koordinasyon Merkezi

Antalya Elektrik Dagitim A.S

Antalya Ilceleri

Akdeniz Universitesi

AKTOB

ANFAS

Amator Spor Kuliipleri Federasyonu
Amator Ve Ozel Tiyatro-Miizik Topluluklar
Ana Cocuk Saghg1 Ve Aile Planlamas1 Merkezi —Acsap
Antalya Biiyiiksehir Belediyesi

Antalya Kiiltiir ve Sanat Vakfi

Antalya Ticaret Borsasi

ASAT

Arsivler Genel Miidiirliigii

Antalya Valiligi

ATSO

Basin ve ilan Kurumu Sube Miidiirliigii
Bakanlhiklar

Bankalar
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Miidiirliigii
CEVKO Vakfi

Cevre ve il Orman Miidiirliigii
Defterdarhk

Devlet Planlama Teskilati

DSI Bolge Miidiirliigii

Egitim ve Ogretim Kurumlan

Egitim ve damsmanlik Hizm. Veren tiim kuruluslar
Emekli Sandi1g1 Genel Miidiirliigii
Emniyet Midiirliigii

Thracatcilar Birligi

il Jandarma Komutanhg:

il kontrol lab. Miidiirligii

Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

11 Milli Egitim Miidiirliigii

11 Miiftiiliigii

i1 Ozel idare Miidiirliigii

Il Kriz Merkezi

Il planlama ve koordinasyon miidiirliigii
11 sivil savunma miidiirliigii

11 Saghk Miidiirliigii

iller Bankas1 Miidiirliigii

Hifzisithha Bolge Miidiirliigii

Kamu fhale Kurulu

Karayollar Bolge Miidiirlugii
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Kardes Sehirler

Kent Konseyi

Kizilay

Kiiltiir Bakanhgi Tabiat Varhiklarim Koruma Kurulu
Mabhalli idareler Genel Miidiirliigii
Meslek Odalar:

Meteoroloji Bolge Miidiirliigii
Muhtarlar

Muratpasa Belediyesi Calisanlari
Muratpasa Kaymakamhig:
Muratpasa ilce Milli Egitim Miidiirliigii
Muratpasa Ilce Miiftiiliigii
Muratpasa ilce Saghk Miidiirliigii
Muratpasa ilce Tarim Miidiirliigii
Noterler

Orman Bolge Midiirliigii

Niifus Miidiirlugii

Sendikalar

Sivil Toplum Kuruluslar:

Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii
Sosyal Yardim ve Dayanmisma Vakfi
SGK Bolge Miidiirliigii

Tapu Sicil ve Kadastro Miidiirliigii
Tarim Il Miidiirliigii

TEDAS
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TELEKOM

TSE

TUIK

Tiirkiye Is Kurumu il Miidiirliigii
TURSAB

Vakiflar Bolge Miidiirliigii
Vatandaslarimiz

Konsolosluklar

Yerel ve Ulusal Basin Organlari

Vatandas Beklenti Anketi

Muratpasa Belediyesinin en onemli Paydasi olan Muratpasa Halkimin
kurum faaliyetleri ile ilgili goriislerinin alinmas1 ve beklentilerinin ortaya
konmasina yonelik olarak kamuoyu anketi gerceklestirilmistir.

Belediye Hizmetlerinin diizeltilmesi ve gelistirilmesi yoniinde Vatandasin beklenti
icerisinde oldugu konular ve hizmetler asagidaki tabloda belirtilmistir.

70
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0 EH Memnun Degilim
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5%
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flcemizde diisiik su¢ oram , egitim olanaklar1 , sosyal ve Kkiiltiirel olanaklar ,
genclere yonelik faaliyetler , istihdam olanaklar , Trafik sikisiklig1 ve ulasim ,
Belediye hizmetlerinde ulasilabilirlik , Belediye stratejisinin ilceye katkisi ,
belediyemize duyulan giiven , tarafsizhik ve diiriistliikk ilkesinde calisma olarak
degerlendirme yapilda.

Yapilan degerlendirmeler 15181nda ; ilcemizde yasayan halkin giiven icinde , egitim
olanaklarmmin yiiksek oldugu , sosyal ve Kkiiltiirel faaliyetlerden memnun yasadigi
ve belediye hizmetlerine ulasabilirligin saglandig1 , gelecek Ongoriisii olan
stratejisinin beklentilerine cevap verebilecek nitelikte oldugu tespit edilmistir.
Ancak ilcemizin yogun goc¢ almasi ve hizh niifus artisina da bagh olarak istihdam
olanaklar1 noktasinda beklentilerinin varligim ortaya cikmustir.

2.7 GZTF Analizi

Dis cevreyi olusturan unsurlar (niifus, demografik yapi, cografi
alan, kentsel gelisme, sosyo-Kkiiltiirel hayat, ekonomik durum, turizm
ve cografi bilgi sistemleri) dogrudan veya dolayh olarak belediyelerin
faaliyet alanlarimi etkilemektedir. Dolayisiyla belediyelerin dis
cevresinde meydana gelebilecek degisiklikleri siirekli olarak analiz
ederek ortaya cikabilecek firsat-tehditleri oOnceden tahmin edip
gerekli onlemleri almalar: gerekmektedir.

Bununla birlikte, i¢ cevre arastirmalariyla saghkli bir sekilde
ortaya konan iistiin ve zayif yonler, firsatlar ve tehditler ile birlikte
degerlendirilerek en uygun stratejiler belirlenebilecektir.

Sonu¢ olarak cevrenin siirekli ve sistematik analizi; giiclii ve
zaylf yonlerin belirlenmesi, degisimlerle birlikte ortaya cikabilecek
firsat ve tehditlerin tahmin edilmesi acisindan biiyiik oOnem
tasimaktadir.

‘.,,e'a" ag,
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Firsatlar, cevre analizinde belediye faaliyetleri acisindan
olumlu sonuclar elde etmek icin elverisli sartlarin ortaya cikmasi ya
da gelecekte daha kaliteli hizmet sunumu icin imkéan saglayacak
potansiyele sahip konular olarak tanimlanabilir.

Tehditler ise, belediyenin stratejik amaclarim
gerceklestirmesine engel teskil eden, temel kentsel hizmetlerde
basarisini engelleyen ve belediyeyi zarara ugratan unsurlardir. Ancak
tehditler de firsatlar gibi, cevre kosullarinin analizi ve
degerlendirmesiyle aciga cikartildigi zaman; buna karsi onlem
alinabilir, hatta bazi kosullarda gizli bir firsat haline bile cevrilebilir.

Giiclii_ yonler, belediyenin i¢ cevre analizi sonucu ortaya
cikarilan kaliteli hizmet sunumu potansiyeli ve yetenekleridir. Giiclii
yonlerin farkinda olmak bir yandan belediyenin
dis cevresinde ortaya cikabilecek firsatlar1 degerlendirmesine
yararken diger yandan belediye icin tehdit iceren cevre unsurlarina
yonelik onlem alinmasini saglamaktadir.

Zayif yonler, belediyenin imkanlarinin ve yeteneklerinin temel
kentsel hizmet sunumunda ve cevresindeki degisikliklere cevap
vermede yetersiz kalmasini ifade etmektedir.

Muratpasa Belediyesi icin giiclii ve zayif yonlerin bilinmesi;
stratejik planlama calismasiyla, ortaya konulan firsatlardan
yararlanilmasinda, tehditlerin en az etkiyle atlatilmasinda, ciddi
giicliik ve sinirlamalara yol acabilecek problemlerin c¢oziilmesinde ve
dogru tercihlerin belirlenmesinde biiyiitk 6nem tasimaktadir.

Muratpasa Belediyesinin GZFT analizi i¢ ve dis c¢evre
verilerinden elde edilen bilgiler dogrultusunda ve dokuz hizmet
(Kurumsal Yapi, Cevre Yonetimi, Kamu Diizeni ve Giivenlik, Sosyal
Hizmetler, Imar ve Sehircilik, Halk Saghgi, Ulasim, Altyap:, Kiiltiir
ve Turizm) alani goz oniinde tutularak ortaya konulmustur.

‘.,,e'a" Ay,
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Kurumsal Yapida Giiclii ve Zayif Yonler

Etki Degerlendirmesi

Giiglii Yonler Cok Olumsuz | Etkisiz | Olumlu Cok
Olumsuz Olumlu

-2 -1 0 1 2
Personelin  Muratpasa  ilcesinde v
yasayan Hemsehrilere hizmet
sunmaktaki duyarhliklar:
Teknolojik  Altyapr  kapsaminda
Personelin Bilgisayar ve Yazilim v
Teknolojilerini yogun bir sekilde
kullanabiliyor olmasi
Kurum personelinin yas v
ortalamasinin diisiik olmasi

v
Belediye Mali kaynaklarimin giiclii
olmasi
Binalarin sunulan hizmete yonelik
olmasi ve binalarda Kkisi basina diisen 4
alanin hizmet sunumunda yeterli
olmasi.
Zayif Yonler
Kurum personelinin Egitim diizeyinin v
diisiik olmasi
Isci personel sayisinin, memur v
personel sayisina gore cok fazla
olmasi
Personelin mesleki alanda v
gelisimlerini saglamaya  yonelik
Hizmet ici egitimlerin yetersiz olmasi
E-Devlet uygulamalar1 kapsaminda, v
birim hizmetlerine yonelik E-Belediye
hizmetlerinin yetersiz diizeyde olmasi
Kurumsal gelisimde, Stratejik
yonetim ilkelerinin calisanlar 4
tarafindan etkin bir sekilde
uygulanmyor olmasi
§.,d"’¢,%
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Kurumsal Yapida Firsat ve Tehditler

Etki Degerlendirmesi

Firsatlar Cok Olumsu: | Etkisiz | Olumlu Cok
Olumsuz Olumlu
-2 -1 0 1 2
flce’nin merkez ilce konumunda olmasi
ve Ekonomik-Kiiltiirel- Sosyal v
faaliyetlerin yogun bir  sekilde
gerceklestigi bir konumda olmasi
Bolgesel Kalkinma Ajansinin kurulmus v
olmasi
AB Siirecinde Yerel yonetimlerin yetki v
ve sorumluluklariin arttiritliyor olmasi
flcenin gelisiminde, Biiyiiksehir v
Belediye yonetimi ile isbirliginin
gelistirilebilir olmasi
Yerel kalkinmanin saglanmasinda AB v
Hibe ve Fonlarindan yararlamlabiliyor
olmasi
Tehditler
Muratpasa ilcesi’nin Niifus yogunlugu v
ve i¢ ve dis goclere bagh olarak artan
niifus
f,esut,%
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Cevre Yonetimi Giiclii ve Zayif Yonler

Giiclii Yonler

Etki Degerlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsuz

Etkisiz

Olumlu

Cok

Olumlu

-2

-1

0

1

Cevre  yonetimine ayrilan mali

kaynaklarin giiclii olmasi

Belediye Yonetiminin cevre ile ilgili
yatirnmlara oncelik veriyor olmasi

Cevre yonetimi
Belediyemiz  tarafindan
faaliyetlere karsi
duyarh davranmasi

kapsaminda
yiiriitiilen
halkin bilin¢li ve

Cevre yonetimi kapsaminda Sivil
Toplum orgiitleri tarafindan yiiriitiillen
bilinclendirme ve o0zendirme
faaliyetlerinin etkili olmasi

Iklim kosullarina bagh olarak isimnma
amach kullamlan yakitlarin kontrol
altinda olmasi

Zayif Yonler

Biiyiiksehir  Belediyesi’nin  oldukca
genis bir alanda calismasi sebebi ile
cevre kontrollerinin zorlagsmasa.

Cevre yonetimi faaliyetlerine iliskin
olarak ilgili ve yetkili kurumlar
arasinda yetki ve gorev cakismalarinin
bulunmasi.

Biiyiiksehir  Belediyesi’nin  zararh
canhlar ile miicadele konusunda tiim
yetKileri elinde bulunduruyor olmasi

‘,,ei" B,
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s
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Cevre Yonetimi Firsatlar ve Tehditler

Firsatlar

Etki Degerlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsu

Etkisiz

Olumlu

Cok

Olumlu

-1

Kalkinma Planinda ve Orta Vadeli
Programlarinda Cevre Yonetimi ile
ilgili Yerel yonetimler tarafindan
sunulacak hizmetlerin destekleniyor
olmasi

Cevre yonetiminin saglanmasinda AB
Hibe ve Fonlarindan yararlamilabiliyor
olmasi

Cevre kaynaklarimin kullaniminda ve
Cevre yonetiminde, STK, Universite ve
Belediyemizin  isbirligi  icerisinde
olmasi

Tehditler

Muratpasa ilcesi’nin Niifus yogunlugu
ve i¢ ve dis goclere bagh olarak artan
niifus

iklim ozelliklerine bagh olarak
meydana gelen orman yanginlarimin
Cevre tahribatim arttirtyor olmasi

Turizm faaliyetlerine bagh olarak yaz
doneminde ilce niifusunun ve niifus
yogunlugunun artiyor olmasi

Sehir ici ulasimda ara¢ kullaniminin
¢ok yogun olmasi ve yaz aylarinda arac¢
kullaniminin artmasi

A 8,
0 e,
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Sosyal Hizmetler Giiclii ve Zayif Yonler

Giiclii Yonler

Etki Degerlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsus

Etkisiz

Olumlu

Cok

Olumlu

-2

-1

2

Belediye yonetiminin sosyal
Belediyecilik  anlayisina  6nem
veriyor olmasi1 ve sosyal hizmet
alaminda verilen hizmetlere kaynak
ayiriyor olmasi

Zayif Yonler

Antalya merkezinde sosyal yardim
kuruluslari

arasinda ortak bir veri tabam
olmamasi ve koordinasyon eksikligi.

Sosyal  hizmetlerin  sunumuna
yonelik tesislerin yetersizligi

Engellilere yonelik sosyal
hizmetlerin ve mekansal
diizenlemelerin engellilerin
ihtiyaclarim karsilayacak diizeyde
olmamasi.

Sosyal hizmet alaminda iiretilen
projelerin yetersizligi

Kurumsal yap1 icerisinde sosyal
hizmetlerin sunumunda uzman
personel sayisinin yetersiz olmasi ve
diger miidiirliikler ile gorev, yetki
ve sorumluluk ¢akismasi

‘,,ei" B,
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Sosyal Hizmetler Firsat ve Tehditler

Firsatlar

Etki Degerlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsu:

Etkisiz

Olumlu

Cok

Olumlu

-2

-1

2

Sivil toplum orgiitlerinin
yapilanmalarinda yasanan
degisimler (kurulus, amac, isleyis)
ve  goniilliilliik esasina  gore
calismalarin artis gostermesi.

Sosyal hizmet alanlarinin toplumda
yeni istihdam alanlari olusturmasi.

AB Hibe ve Fonlarindan Sosyal
Projelere yonelik kaynak
saglanabilmesi

Tehditler

Hizli Kentlesme siirecine paralel
olarak, degisik nedenlerle
dezavantajli gruplarin sayisindaki
artis egilimi.

Internet, Atari, oyun salonlarmn
gencler ve

cocuklarda sosyal uyum ve iletisim
sorunlarina yol agcmasi.

Halkin Isgiiciine katihm diizeyinin
diisiik olmasi

Hizhh kentlesme siirecinde i¢ ve dis
goclere bagh olarak ilce niifusunun
artiyor olmasi ve gecim
standartlarinin yiikseliyor olmasi

4 8g,
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Halk Saghg Giiclii ve Zayif Yonler

Giiclii Yonler

Etki Degerlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsuz:

Etkisiz

Oluml
u

Cok

Olumlu

-2

-1

0

1

2

Halk sagh@ hizmetlerine yonelik
Belediyelere Kanunlar ile verilen
yetki ve sorumluluklarin genis
olmasi

Saghk alaninda, ilce diizeyinde
yilkksek  oranda  bilinclenmenin
olmasi

Zayif Yonler

Saghk alaninda uzman personel
yetersizligi

Yiiriitiilmekte olan Saghk
hizmetlerinin kapsammmin dar
olmasi

Isyeri denetim faaliyetlerini
yiiriitecek personelin sayisal olarak
yetersiz olmasi

Diger kamu Kkuruluslar1 ile olan
iletisim ve koordinasyon yetersizligi

Ag,
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Saghk Hizmetleri Firsat ve Tehditler

Firsatlar

Etki Degerlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsu:

Etkisiz

Olumlu

Cok

Olumlu

-2

-1

2

v

Avrupa Birligi’ne giris siirecinin, halk
saghgiyla ilgili, diizenlemelerin
yapilmas1 ve yetersiz olan alanlarin
iyilestirilmesinde oOnemli bir firsatlar
olusturmasi.

Evde bakim hizmetlerine yonelik Yerel
yonetimlere verilen yetki ve
sorumluluklar

Tehditler

ic ve Dis goclere bagh olarak ilce
niifusunun artmasi

Saghk alaninda hizmet veren yatakh
tedavi merkezlerinin kapasite
yetersizligi ve yatak basina diisen hasta
sayisinin yiiksek olmasi

Niifus yogunluguna bagh olarak Doktor
basina diisen hasta sayisinin, AB ve
Tiirkiye standartlarinin c¢ok iizerinde
olmasi

Ag,
0 e

a,
s

MURATPASA BELEDIYESi 2010-2014 STRATEJIK PLANI

76176




Egitim ve Kiiltiir Hizmetleri Giiclii ve Zayif Yonler

Etki Degerlendirmesi

Giiclii Yonler Cok Olumsu: | Etkisiz | Olumlu Cok
Olumsuz Olumlu
-2 -1 0 1 2
flcenin kiiltiirel faaliyetlerin v
gerceklestirildigi bir merkez ilce
konumunda olmasi
Ilgenin kiiltiirel miras zenginligi v
Zayif Yonler
Ilcenin niifusuna bagh olarak Kiiltiir v
tesislerinin yetersizligi
Kiiltiirel faaliyetlerin halkin tiim v
kesimlerine yonelik olmamasi
Ilkogretim ve ortadgretim
kurumlarimin derslik sayisinin 6-14 v
yas grubunda olan ilce niifusuna
oranla yetersiz olmasi
s
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Egitim ve Kiiltiir Hizmetleri Firsat ve Tehditler

Etki Degerlendirmesi
Firsatlar Cok Jlumsu: | EtKisiz Olumlu Cok
Olumsuz Olumlu
-2 -1 0 1 2
Uluslararas1i mali  kaynaklardan v
yararlanma imkani. (AB, Diinya
Bankasi, UNESCO vb.) varhg.
Yerel yonetimlerin Kiiltiir ve Egitim v
hizmetlerinde yetki simirlarinin genis
olmasi
Tehditler
Hizhi kentlesmeye bagh olarak kent v
niifusundaki artis
f,esu.,%
) MURATPASA BELEDIYES| 2010-2014 STRATEJIK PLANI 7878




Imar ve Sehircilik Giiclii ve Zayif Yonler

Giiclii Yonler

Etki Deg

erlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsuz

EtKisi
zZ

Oluml
u

Cok

Olumlu

-2

-1

0

1

2

imar ve
sunumunda
yeterliligi

Sehircilik hizmetlerinin
teknik personelin

v

Ticenin sehirlesmesine yonelik iiretilen
projelerin isabetli olmasi

imar  hizmetlerinin  sunumunda
ilcenin yiizolciimiiniin yonetilebilir
diizeyde olmasi

kaynaklarimin
tasarmm
gecirilmesi

Belediyenin  mali
kentsel doniisiim ve
projelerinin hayata
konusunda yeterli olmasi

Kentsel gelisimin saglanmasinda
konusunda STK, ABB, Universite ve
diger belediyeler ile isbirligi ve
koordinasyonun giiclii olmasi

Zayif Yonler

fice  merkezinde bulunan 16

mahallede

Imar Planlama faaliyetlerinde ABB
ve Belediyemiz arasinda iletisim ve
koordinasyon eksikligi

Ag,
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Imar ve Sehircilik Firsat ve Tehditler

Etki Degerlendirmesi

Firsatlar Cok Olumsu: | Etkisiz | Olumlu Cok
Olumsuz Olumlu
-2 -1 0 1 2
Kentsel doniisiimiin ve gelisim v
saglanmasinda yeterli konut alanimin
bulunmasi
flcenin turizm potansiyelinin yiiksek
olmasi nedeni ile Kalkinma Plam ve v
Orta Vadeli Programlarda yerel
kalkinmaya onem veriliyor olmasi
Tehditler
flcenin gelisim siirecinde niifusun ve v
niifus yogunlugunun artis gostermesi
f,esu.,%
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Ulasim Giiclii ve Zayif Yonler

Giiclii Yonler

Etki Degerlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsus

Etkisiz

Olumlu

Cok

Olumlu

-2

-1

0

1

Kent ici ulasimin giivenli bir sekilde
siirdiiriilmesine yonelik Idari simrlar
icerisinde yer alan yollarin asfaltlama
calismalarimin Kkesintisiz bir sekilde
siirdiiriilityor olmasi

Yol Yapim, Bakim ve Onarim hizmeti
veren personelin teknik ve mesleki
yonden yeterli olmasi

Ulasim altyapisimin  saglanmasinda
Belediye mali kaynaklarimin yeterli
olmasi

Altyapr hizmetlerinin yiiriitiilmesine
yonelik  Teknolojik ve  Fiziki
kaynaklarin yeterli olmasi

Zayif Yonler

Diizensiz kazi1 calismalar1 nedeniyle
yollarin niteligi ve fiziksel yapilarinin
bozulmasi.

Altyapi malzeme
standardizasyonunun saglanamamasi

Ag,
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Ulasim Firsat ve Tehditler

Firsatlar

Etki Deg

erlendirmesi

Cok

Olumsuz

Olumsus

Etkisiz

Olumlu

Cok

Olumlu

-2

-1

0

1

Kent ici ulasimda, rayh sisteme
geciliyor olmasi

Kent ici giivenliginin saglanmasinda
MOBESE Sistemine gecilmis olmasi

Tehditler

Kent ici niifus yogunlugu ve aracg
sayisinin yiiksek olmasi

Kent ici ulasimda ara¢ kullaniminin
iklimsel kosullara bagh olarak cok
yogun olmasi

Kent ici ulasimda yapimi
gerceklestirilen projelerde yapilan
uygulama hatalar

Kent ici ulasimda Motosiklet
kullaniminin ¢ok yiiksek olmasi

Ag,
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3 .MISYON, VIZYON VE ILKELER:

Muratpasa Belediyesi’nin kurumsal stratejik planinin
hazirlanmasi siirecinin en 6nemli adimi; kurumun varlik nedeninin,
kimliginin 6zlii bir ifadesi olan misyonunun; uzun donemde varmak
istedigi noktayi1 belirten vizyonunun ve ilgili mevzuat ile kendisine
verilen gorevlerini yerine getirirken esas aldig1 ilkelerinin
belirlenmesidir.

Kurumun “Misyon, Vizyon ve Ilkeleri” Muratpasa ilcesine ve
Halka yonelik hizmetlerin uzun vadeli bir bakis acis1 ile planlanarak
daha akilci, sistematik, etkin, verimli ve hizli bir sekilde sunulmasina
temel olusturacaktir.

Misyonumuz

Yeryiiziiniin cenneti Antalya’min  Muratpasa Ilcesinin tarihi
gecmisine dogal giizelliklerine sahip cikan, yasam kalitesini arttirma
, oOzgiin Kkimligini giiclendirme ve saghikli siirdiiriilebilir bir
kentlesmeyi saglamak amaci ile; Katilimc1 , seffaf ,hesap verebilir ,
cagdas ve etkin yonetim anlayis: icinde , sosyal yasama , sanata, spora
, kiiltiire ve cevreye duyarli vatandas odakli belediyecilik hizmetini
sunmak.

Vizyonumuz

Hemsehrileri ile dayanisma ve isbirligi icerisinde, ilcenin tarihi,
kiiltiirel mirasina ve dogal zenginliklerine sahip cikan ‘Insanlari
Giilimseyen, Insanlara Giiliimseyen' yasam Kkalitesi yiiksek bir
Muratpasa yaratmak.
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ILKELERIMIZ

Vatandas Odaklilik

Belediye hizmetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve
sunumunda; “Insan odakli, insana oncelik taniyan” bir anlayis
icerisinde olacagz.

Kattlimc Yonetim

Belediye hizmetleri ile ilgili kararlarin hazirlanmasi,
olgunlastirilmasi, alinmasi1 ve bu Kkararlarin uygulanmasi
siireclerinde “Kisiye degil, Kente Deger Kazandiran “ bir anlayis
icerisinde olacagiz.

Adalet

Belediye hizmetlerinin sunumunda ‘“Adami olanin degil, hak
edenin isini yapan” hak ve hukuka uygun, bir anlayis icerisinde
olacagiz.

Gilven

Hizmetlerinin sunulmasinda “Kisi degil, kamu yararini
gozeten”, “Cevreyi on planda tutan”, * Dayanisma ve isbirligi
icerisinde halkin ortak kullanim alanlarini yaratan” bir anlayis
icerisinde olacagz.

Verimlilik

“Yapilandan daha iyisini ve daha fazlasin1 amac¢ edinen” bir
anlayisla kaynaklari etkin ve verimli kullanacagiz.

Seffaflik

Kurumsal Giivenin saglanmasinda, Halka sunulan hizmetlere
iliskin tiim Belediye yonetimi tarafindan alinan kararlarda ve
yiiriitillen faaliyetlerin sonuclarinin Hemsehrilere ve ilgili
kesimlere duyurulmasi esastir.
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4.STARATEJIK AMAC VE HEDEFLER

Kurumsal Yap1

Stratejik Amac 1:

Katilimci ve etkin yonetim ilkelerine bagh kalarak hizmetlerde kalite ve

verimliligi arttirmak.

Stratejik Hedef 1.1

2014 yili sonuna kadar Katilimci, Seffaf, Hesap verebilir ve
etkin yonetim anlayisimm esas alan stratejik yonetim
modelini tiim birimlerde uygulamaya gecirmek.

Stratejik Hedef 1.2

2014 Yili sonuna kadar, personel ve kadro yapisimi, Norm
kadro ilke ve standartlarna uyumlu hale getirmek ve
gerekli say1 ve nitelikte personel istihdam saglamak.

Stratejik Hedef 1.3

Cagin gerektirdigi bilgi ve teknolojileri etkin ve verimli bir
sekilde kullanabilen mesleki yetkinligi gelismis personel
yapisini olusturmaya yonelik her yil Kkisi bas1 25 saat egitim
vermek.

Stratejik Hedef 1.4

2014 yii sonuna kadar, personel performansini objektif ve
saydam bicimde oOlcmeyi saglayacak standartlar
gelistirmek ve Bireysel performans yonetimini uygulamaya
gecirmek.

Stratejik Hedef 1.5

2014 yih sonuna kadar, Vatandas ve is diinyasimin
ihtiyaclar1 dogrultusunda bilgi ve iletisim teknolojilerinden
en iist diizeyde faydalamlarak, etkin, seffaf, siirekli,
giivenilir, nitelikte E-Belediye Hizmetlerini uygulamaya
gecirmek.

Stratejik Hedef 1.6

2014 yih sonuna kadar, Hizmetlerin siirekliligi ve insan
oncelikli hizmet ilkeleri cercevesinde tiim birimlerin
teknolojik ve fiziki kaynaklarinda bakim ve yenileme
calismalarn ile personel memnuniyetini %90’a cikarmak.
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Mali Yapi

Stratejik Amac 2:

Mali kaynaklarin etkin ve verimli kullamlmasim saglamak, mali yapiy1
giiclendirici calismalar yapmak ve kaynaklar1 sektorel onceliklerine gore

tahsis etmek.

Stratejik Hedef 2.1

2014 yii sonuna kadar, Belediye gelirlerinin tahsil ve
takibinde hizh ve sonuca yonelik sistem kurarak,
miikelleflerin 6demelerini kolaylastirmak ve belediye
gelirlerinin tahakkuk/tahsilat oramm %325 oraninda
artirmak.

2014 yihh sonuna kadar, Belediye miilklerinden
optimum fayday1 saglayabilmek icin, kiimiilatif biitce

Stratejik Hedef 2.2 gelirleri toplamu icerisinde, emlak gelirlerinin paymm
%5’e cikarmak.
Mali kaynaklar: etkin ve verimli kullanarak planl,
kaliteli, optimal maliyetli hizmet iiretmek ve 2014 yih
Stratejik Hedef 2.3

sonuna kadar Mali kaynak kullaniminda % 10 tasarruf
saglamak.
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Halkla fliskiler

Stratejik Hedef 3.1

2014 yih sonuna kadar, Hemsehrilere yonelik hizmetlerin
sunulmasinda ilcede dayamisma ve isbirligi saglamaya
yonelik 5 adet Projeyi uygulamaya koymak

Stratejik Hedef 3.2

2014 yih sonuna kadar Hizmetlerde, etkinlik, verimliligi
arttirmaya ve hemsehrilerin Belediye ile olan iletisimini
etkinlestirmeye yonelik uygulamaya gecirilecek projeler ile,
istek, oOneri ve sikayetlerin hizh  bir sekilde
degerlendirilmesini saglamak ve cevap verme siiresini 2
giine diisiirmek.
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Cevre Yonetimi

Stratejik Amac 4:

Biitiin canhlarin ortak varhig1 olan cevrenin, siirdiiriilebilir cevre ve
siirdiiriilebilir kentlesme ilkeleri dogrultusunda korunmasim saglamak.

Stratejik Hedef 4.1

2014 yili sonuna kadar, Kamu ve Sivil Toplum Kuruluslar,
Egitim kurumlar1 ile dayamisma ve isbirligi icerisinde,
Cevre bilincinin gelistirilmesine yonelik diizenlenecek
egitim, organizasyon, kampanya ve projelerle kente ve
kentliye karsi islenen suclar1 %20 oraninda azaltmak.

Stratejik Hedef 4.2

2014 yih sonuna kadar, ambalaj atiklar1 ve bitkisel atik
yaglarin geri kazammm icin baslatilan geri doniisiim
projelerini, miicavir alan smrlar1 icerisindeki tiim
mahallelere yayginlastirmak.

Stratejik Hedef 4.3

2014 yih sonuna kadar, Gorintii kirliligi kaynaklarinin
tespit edilerek, bakimsiz bina cephelerinin temizlenmesi ve
yenilenmesi, reklam tabelalari, tente, afis ve benzeri
eklentiler icin kent estetigine uygun tasarim ve uygulama
standartlar: gelistirilerek Goriintii Kirliligini %50 oraninda
azaltmak.

Stratejik Hedef 4.4

2014 yihh sonuna kadar, hava Kkirliligine neden olan
etkenlerin mevzuata uygunlugunu saglamak ve gelen
sikayetleri %80 azaltmak.

Stratejik Hedef 4.5

Evsel Atiklarin toplanmasi tasinmasi, cadde, sokak ve
pazaryerlerinin siipiiriillmesi, yilkanmasi ve dezenfekte
edilmesine yonelik hizmetlerle halkin temizlik
hizmetlerinden memnuniyetini % 90 seviyesine cikarmak.

Stratejik Hedef 4.6

2014 Y1l sonuna kadar, Cevre ve goriintii Kirliligine neden
olan sokak pazarlarinin tamaminin kaldirilarak, imar
uygulama planlarinda belirtilen alanlarda kapah semt
pazarlar1 yapmak.
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Saghk ve Hifzissihha

Stratejik Amac 5:

Onleme tedaviden once gelir ilkesi dogrultusunda, basta bulasici hastaliklar
ve anne-cocuk saghgi olmak iizere onlenebilir hastaliklar, gida, tiiketici ve
cevre saghgl alanlarina yonelik koruyucu saghk hizmetleri vermek.

Stratejik Hedef 5.1

2014 yili sonuna kadar ilce niifusunun %8’ine ( Goz,
Meme, Kadin hastahklar1 ve Dogum, Bulasici
Hastaliklar, Kanser, Agiz ve Dis saghgi, halk saghg)
onleyici ve koruyucu Poliklinik vb.hizmetleri vermek.

2014 Yih sonuna kadar ilcede yasayan Korunmasiz ve

Stratejik Hedef 5.2 dezavantajh Kisilerin % 50’ine saghk hizmetleri
sunmak.
2014 yih sonuna kadar ilce simirlar1 dahilinde yasayan
basibos hayvanlara yonelik yiiriitillecek koruyucu,
Stratejik Hedef 5.3

onleyici ve tesvik edici faaliyet ve projeler ile basibos
hayvan popiilasyonunu %5’e cekmek.
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Kamu Diizeni

Stratejik Amac 6:
Muratpasa ilcesini hemsehrilerine huzur, giiven, umut veren ve medeni
ihtiyaclarin karsilanabildigi, yasam kalitesi yiiksek bir kent kilmak.

2014 yih sonuna kadar, Ilcede faaliyet gosteren ruhsath
isyerlerinin tamamim uygulamakla yiikiimlii olduklar:

Stratejik Hedef 6.1 mevzuat sartlarna %100 uygun hale getirilmesini
saglamak.
Stratejik Hedef 6.2 2014 yih sonuna kadar, ilcede faaliyet gosteren ve

ruhsatlandirilmasinda yasal engel olmayan ruhsatsiz
isyerlerinin tamamim ruhsatlandirmak.

2014 yih sonuna kadar, Ticari faaliyetlerin yogun
Stratejik Hedef 6.3 oldugu bolgelerde, Cadde, sokak, park ve meydanlarda
mevzuata ve saghk sartlarina aykir1 Isporta ve Seyyar
satici olusumlarim ve yaya trafigini engelleyici nitelikte
olan isgaliyeleri onlemek ve Vatandas memnuniyeti
%90’a cikarmak.

2014 yih sonuna kadar, Ilcenin gelisen bolgelerinde
gecekondu ve kacak yapillasmayr1 %90 oraninda

Stratejik Hedef 6.4 -
onlemek.

2014 yih sonuna kadar, Ruhsata aykinn olarak
Stratejik Hedef 6.5 yapilmakta oldugu tespit edilen yapilarin uygulama
projelerine %100 uygunlugunu saglamak.

2014 yih sonuna kadar, Et, Siit ve Balik iiriinlerinin
Stratejik Hedef 6.6 satildigi kapalh Semt pazarlarinda faaliyet gosteren
kisilerin mevzuat sartlarina uygun kosullar altinda
satis yapmalarim saglamak.
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Sosyal Hizmetler ve Engelliler

Stratejik Amac 7:

Ekonomik, Sosyal, ve Saghk yoniinden dezavantajh kisilerin kent yasam ile
biitiinlesmelerini saglamak ve ilcenin sosyal refah diizeyini yiikseltmek.

Stratejik Hedef 7.1

2014 yihh sonuna kadar, ilcede yasayan yoksul ailelerin
%70’ine ayni ve nakdi yardimlar yaparak Kent hayati ile
biitiinlesmelerini saglamak.

Stratejik Hedef 7.2

2014 yih sonuna kadar, ilcede yasayan Engelli
vatandaslarin % 80’ine is yapmaya engel olan sakathgim
giderme veya bozuk olan ruhsal durumunu diizeltmeye ve
tedavi etmeye yonelik rehabilitasyon hizmetleri ile kent
yasamu ile biitiinlesmelerini saglamak.

Stratejik Hedef 7.3

2014 yih sonuna kadar, ilcede yasayan ve aile ici siddet,
cinsel istismar vb gibi nedenlere bagh olarak sosyal
yasamdan soyutlanmms olan kadinlara verilecek
rehabilitasyon hizmetleri ile %50’sinin ekonomik ve sosyal
yasama adapte olmasini saglamak.

Stratejik Hedef 7.4

2014 yili sonuna kadar, sosyal dayanmisma ve isbirliginin
gelistirilmesine yonelik 5 adet proje iiretmek ve
uygulamaya gecirmek.

Stratejik Hedef 7.5

2014 yih sonuna kadar, ilcede ayni ve nakdi destek
verilerek egitim goren ilk-orta-lise ve iiniversite o6grenci
sayisim1 %20 oraninda artirmak.

Stratejik Hedef 7.6

2014 Yihhi sonuna kadar, iiniversite egitimi icin farklh
illerden gelen Ogrencilerin barinma sorununu gidermeye
yonelik projeler iiretmek ve uygulamaya gecirmek.
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Kiiltiir, Sanat, Spor

Stratejik Amac 8:

Toplumsal degisim

siirecinde Kkiiltiirel zenginlik ve cesitliligimizin

korunmasi, gelistirilmesi, gelecek kusaklara aktarilmasi ve ortak Kiiltiirel
degerlerimiz etrafinda, farkhliklara saygi cercevesinde tiim bireylerin
hosgorii, uzlasma Kkiiltiirii ile toplumsal dayamisma icerisinde yasamasini

saglamak.

Stratejik Hedef 8.1

2014 yih sonuna kadar, Kiiltiir ve sanat alaninda
gerceklestirilecek 4 adet wulusal ve wuluslar arasi
etkinliklerle, kiiltiirler aras1 kaynasmayi saglamak.

Stratejik Hedef 8.2

Toplumun her Kkesiminin Kiiltiir ve sanat faaliyetlerine
kolay erisimi ve esit bir sekilde yaralanmasim saglamaya
yonelik iiretilecek projeler ile halkin Kkiiltiir ve sanat
etkinliklerine katilm orammm her yil %10 oraninda
arttirmak.

Stratejik Hedef 8.3

Saghkh toplumun alt yapisim olusturmaya yonelik
sunulacak hizmetler ve iiretilecek projeler ile spor yapma
aliskanhg kazanms Kkisi sayisim her yil %5 oraninda
arttirmak.

Stratejik Hedef 8.4

licemizde donammmh bireyler yetistirilmesini saglamak
iizere mesleki, kiiltiirel, sosyal ve sportif faaliyetlere iliskin
diizenlenen egitim programlarim (kurs, seminer vs.) her
yil %10 oraninda artirmak.

Stratejik Hedef 8.5

Kadinlarin meslek edinebilecegi ve el emegi goz nuru
eserlerini ekonomik degere doniistiirebilecegi projeler
iireterek meslek edinen kadin sayisimm %15 oraninda
attirmak.

Stratejik Hedef 8.6

2014 yih sonuna kadar, okul oncesi egitimi desteklemeye
yonelik hayata gecirilecek projeler ile yoksul ve calisan
ailelerin cocuklarma giivenli bir ortamda okul Oncesi
egitim olanaklar: sunmak

Stratejik Hedef 8.7

2014 yih sonuna kadar, okuma yazma bilmeyen ve ilcede
yasayan Kisilerin okur yazar olmasma yonelik
diizenlenecek egitimler ile ilce okur yazarhk diizeyini, %2
arttirmak.

Stratejik Hedef 8.8

Dostluk baglarimin giiclendirilmesi, Kiiltiirel, sportif ve
sosyal konulardaki isbirligini getirmeye yonelik 2014 yih
sonuna kadar 10 farkh iilke ile Kardes Kent Protokolii
imzalamak.
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Imar ve Sehircilik

Stratejik Amac 9:
Kentin ihtiyaci olan Planlama, imar, altyapi, ulasim hizmetleri ile saghkh ve
surdiiriilebilir kentlesmeyi saglamak.

Stratejik Hedef 9.1 2014 yih sonuna kadar, il¢enin imar planlarina uygunluk
diizeyini % 90’a cikarmak.

2014 yihh sonuna kadar, Sehir giizelligini sanata
Stratejik Hedef 9.2 doniistiirebilecek yaratic1 projelerle kentsel tasarim ve
doniisiimleri gerceklestirerek planh ve siirdiiriilebilir
kentlesmeyi saglamak.

Hemsehrilerin huzurlarim saglamada yesilin roliiniin
varhgmm diisiinerek Kkisi basina diisen aktif yesil alan
Stratejik Hedef 9.3 miktarnm 2014 yih sonuna kadar wuluslar arasi
standartlara ulastirmak ve mevcut park, yesil alan, refiij,
yol ve rekreasyon alanlarinin tamaminda kent estetigine
uygun degisiklikler yapmak ve devamhihigim saglamak

2014 yih  sonuna kadar, Muratpasa Belediyesi
Stratejik Hedef 9.4 sorumlulugunda olan yollarin tamaminin Yapim-Bakim
ve onarimina yonelik hizmetler ile, Siiriiciiler ve yayalar
icin hizli, konforlu ve giivenli bir ulasim agim kurmak.

‘,,ei" Ay,

a,
s

MURATPASA BELEDIYESi 2010-2014 STRATEJIK PLANI 93/93




Stratejik Planin Dokuzuncu Kalkinma Plam ve Orta Vadeli Program iliskisi

Gelisme Dokuzuncu Kalkinma Orta Vadeli Program Tlgili
Ekseni Plam (2009-2011) Hedefler
(2007-2013)

Kamunun is diinyasina sundugu

hizmetler, siireclerin yeniden Is ortamimn iyilestirilmesine

yapilandirilmasi suretiyle | yonelik biirokrasinin H1
Is Ortaminin | biitiinlesik bir yapida elektronik | azaltilmasi, islemlerin
Iyilestirilmesi ortama tasinacak, bu hizmetlerin | hizlandirilmasi ve islem

isletmeler tarafindan yaygin | maliyetlerinin diisiiriilmesi

kullammma yonelik tedbirler | konusundaki calismalar

almacaktr. siirdiiriilecektir.

Ekonomik kalkinmanin ve sosyal

gelismenin  ihtiya¢  duydugu

enerjinin Uzun donemli enerji arz H9.3
Enerji ve | siirekli, giivenli ve asgari | giivenliginin siirdiiriilmesi ve H9 .4
Ulastirma maliyetle temini temel amactir. | arz-talep projeksiyonlaria gore
Altyapisimin Enerji talebi Kkarsilanmirken | orta donemde olusmasi
Gelistirilmesi cevresel zararlarin en alt | ongoriilen elektrik arz acigimin

diizeyde tutulmasi, enerjinin | onlenmesi amaci1 ile gerekli

iiretimden nihai tiiketime kadar | tedbirler alinacaktir.

her safhada en verimli ve

tasarruflu sekilde kullamlmasi

esastir.

Basta karayolu olmak iizere

ulastirmanin tim modlarinda

trafik giivenliginin artirllmasina, | Boliinmiis yol yapimlari

mevcut altyapmmin korunmasina, | tamamlanarak ve standartlari

verimli kullammminin | yiikseltilerek mevcut

saglanmasina ve bilgi ve iletisim | karayollar iyilestirilecektir.

teknolojilerinden en iist diizeyde

yararlanilmasina 6nem ve

oncelik verilecektir.

Karayollarinda, bakim-onarim

hizmetlerinin zamaninda ve H9.4

yeterli diizeyde karsilanmasini

teminen iistyapi yonetim
Ulastirma sisteminin uygulanmasina

baslanacak ve Basta Karayollar1 olmak iizere

bu hizmetler o6nleyici bakim | ulasgtirmanin tiim modlarmmda

kavramm esas alarak | trafik giivenligi arttirilacaktir.

yiiriitiillecektir. Bu kapsamda,

bakim ve onarim hizmetlerinin

agirhikh olarak ozel kesim eliyle

yiiriitiilmesi icingerekli yasal ve

kurumsal diizenlemeler

gerceklestirilecektir.
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AB’ye uyum siirecinde
siirdiiriilebilir bir kent ici ulasim
sistemi  olusturmaya yonelik

olarak yaya ve bisiklet ulasim ile
toplu tasimaya oncelik verilecek
ve bu tirlerin kullanimi
ozendirilecektir.

Ulke genelinde cevre korumaya

yonelik kentsel altyapi
ihtiyacimin
belirlenmesi icin belediyelerin

icme suyu, kanalizasyon, atiksu

Cevre ve kalkinmayla ilgili
saghkli ve entegre bilgi
sistemleri olusturulacak, izleme,
denetim ve raporlama altyapisi

aritma tesisi ve kat1 atik bertaraf | gelistirilecektir. H4.1

tesisi gibi altyapr ihtiyaclarim H4.2

belirleyecek kentsel altyapr ana H4.3

plam ve finansman stratejisi H4.4
Cevrenin hazirlanacaktir. H4.5
Korunmasi ve Su, atik su, kat1 atik gibi cevre H4.6
Kentsel korumaya yonelik altyapr | Kentlerin yasam standartlar: H9.1
Altyapimin tesislerinin yiikseltilecektir. H9.2
Gelistirilmesi yapilmasinda, bakiminda ve H9.3

isletilmesinde iilke sartlarina en

uygun sistem ve teknolojiler

tercih edilecektir.

Evsel nitelikli kat1 atik | Evsel nitelikli kati atik

yonetiminde kaynakta | yonetiminde kaynakta

ayristirma, toplama, tasima, geri | ayristirma, toplama, tasima,

kazamim ve bertaraf safhalari | geri kazanim ve bertaraf

teknik ve mali yonden bir biitiin | safhalar1 teknik ve mali yonden

olarak degerlendirilecek; yatirim | bir biitiin olarak

ve isletme maliyetleri diisiikk ve | degerlendirilecek; yatirnm ve

iilke sartlarina en uygun kat1 atik | isletme maliyetleri diisiik ve

bertaraf teknolojisi olan diizenli | iilke sartlarina en uygun kati

depolama yontemi tercih | atik bertaraf teknolojisi olan

edilecektir. diizenli depolama  yontemi

tercih edilecektir.

Evsel nitelikli olmayan atiklarin

iiretimi azaltilacak, atik tiiriine | Cevre korumaya yonelik kentsel

ve iilke kosullarna uygun | altyapi hizmetlerinin

toplama, tasima, geri kazanim ve | planlanmasi, projelendirilmesi,

bertaraf sistemleri | gerceklestirilmesi ve

olusturulacaktir. isletilmesinde belediyelerin

Cevre bilincinin gelistirilmesine | kapasiteleri gelistirilecektir.

yonelik egitim ve kamuoyu

bilgilendirme calismalar

yapilacaktir.
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Tarimsal
Yapinmin
Etkinlestirilmesi

Kamunun, bitki ve hayvan
saghgr ile gida  giivenligi
konularinda sundugu

hizmetler biitiinciil bir cercevede
yiiriitiilecektir. AB
miiktesebatina uygun sekilde,
kontrol ve denetim
faaliyetlerinde etkinlik artis1 ve
bu amacla izleme ve
miidahalenin tek merkezden
gerceklestirilebilmesi icin ilgili
kurumlar arasi esgiidiim
saglanacaktir.

He.1
He.2
He.3

Beseri Gelisme
ve Sosyal
Dayamismanin
Giiclendirilmesi

Beseri  gelisme ve  sosyal
dayamisma alanlarindaki
politikalarin temel amaci,
toplumun tiim kesimlerinin temel
kamu hizmetlerinden ve c¢ok
boyutlu bir sosyal koruma
agindan yeterince
faydalanmasim saglayarak,
yasam kalitesini ve refah
diizeyini yiikseltmektir. Temel
kamu hizmetlerinin
saglanmasinda egitim ve saglhk;
sosyal koruma agimin
gelistirilmesinde ise kapsayici ve
siirdiiriilebilir bir saghk ve
sosyal giivenlik sistemi, etkinligi
artirtlmis sosyal hizmetler, gelir
dagiliminin

iyilestirilmesi, sosyal icerme ve
yoksullukla miicadele, Kiiltiiriin
korunmasi, giiclendirilmesi ve
toplumsal diyalogun
gelistirilmesi politikalar1 temel
oncelik alanlar1 olacaktir.

H3.1
H3.2

H7.1
H7.2
H7.3
H7.4
H7.5

Gelisme Ekseni

Dokuzuncu Kalkinma Plani
(2007-2013)

Orta Vadeli Program
(2009-2011)

Tlgili
Hedefler

Egitim sistemi, insan
kaynaklarmin gelistirilmesini
desteklemek iizere,

yasam boyu egitim yaklasimiyla
ve biitiinciil olarak ele alinacak;
sistemin etkinligi, erisilebilirligi
ve firsat esitligine dayah yapisi
giiclendirilecektir.

H8.1
H8.2
H8.3
H8.4
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Egitim
Sisteminin
Gelistirilmesi

Okuldncesi egitimin
yayginlastirilmasi amaciyla
ogretmen ve fiziki altyapi ihtiyaci
karsilanacak, egitim hizmetleri
cesitlendirilecek, toplumsal
farkindahk diizeyi yiikseltilecek,
erken cocukluk ve ebeveyn

egitimleri artirilacaktir.

Egitimin yayginlastirilmasinda
merkezi idarenin yam sira
mabhalli idareler,
kuruluslar ve ozel

katkisi artirilacaktir.

goniillii
sektoriin

Egitimin tiim kademelerinde
okullasma oranlar: arttirilacak,
donamim ihtiyac1 karsilanacak,
fiziki altyap gelistirilecektir.

H8.5
H8.6
H8.7
H8.8

Saghk
Sisteminin
Etkinlestirilmesi

Onleme tedaviden once gelir
ilkesine uyarak kaynaklarin
tahsisinde, basta

bulasici hastahiklar ve anne-
cocuk saghgr olmak iizere
onlenebilir hastaliklar, gida,
tilkketici ve cevre saghg
alanlarina yonelik Kkoruyucu
saghk  hizmetlerine  oOncelik
verilecektir.

Koruyucu saghk hizmetleri
giiclendirilecek,
yayginlastirilacaktir.

Koruyucu saghk alaminda ¢alisan
personelin sayis1 ve niteligi
artirilacak, gerekli altyapi
ihtiyac1 karsillanacak ve halkin
koruyucu saghk hizmetleri ile
saghkh yasam bicimleri
hakkinda bilin¢lendirilmesi
saglanacaktir.

Basta birinci basamak tedavi
hizmetleri olmak iizere, saghk
hizmetlerine erisim olanaklari
iyilestirilecektir.

HS.1
HS.2
HS.3

Gelir
Dagiliminin
Iyilestirilmesi,
Sosyal Icerme ve
Yoksullukla
Miicadele

Yoksulluk ve gelir dagihmindaki
dengesizlik, siirdiiriilebilir
biiyiilme ve istihdam, egitim,
saghk ve cahisma hayati
politikalariyla kalici bir sekilde
azaltilacaktir.  Yoksulluk ve
sosyal dislanma riski tasiyan
birey ve gruplarin ekonomik ve
sosyal hayatta yer almalar:
saglanacak ve yasam Kkaliteleri
yiikseltilecektir.

Egitim, saghk , istihdam ve
sosyal giivenlik gibi temel
hizmetler, dezavantajh gruplar
icin daha erisilebilir ve esit
olarak yararlanilabilir hale
getirilecektir.

H7.1
H7.2
H7.3
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Gelir
Dagiliminin
Iyilestirilmesi,
Sosyal Icerme ve
Yoksullukla
Miicadele

Yoksullugun azaltilmasina
yonelik  hizmetler, yoksulluk
kiiltiiriiniin
olusmasim
kesimin

gecmesini
olacaktir.

onleyici ve yoksul
duruma

nitelikte

iiretici
saglayici

azaltilmasina
yoksulluk

Yoksullugun
yonelik hizmetler,
kiiltiiriiniin
olusmasim oOnleyici ve yoksul
kesimin iiretici duruma
gecmesini  saglayic1  nitelikte
olacaktir.

Bu kapsamda, calisamayacak
durumda olan yoksullarin
diizenli yardim
mekanizmalarindan
yararlanmalari
iiretici duruma
yoksullarin
edilebilirlikleri arttirilacaktir.

saglanacak,
gecebilecek
istihdam

Oziirliiler icin sosyal ve fiziki
cevre sartlar1 iyilestirilecek,
oziirliilerin istihdamina yonelik
mesleki ve  ozel egitim
imkanlari, damismanhk
hizmetleri verilecektir.

H7.4
H7.5

Kadmlarin ekonomik ve sosyal
hayata katihmlarim artirmak
icin; bu kesime yonelik mesleki
egitim imkanlar1 gelistirilerek
istihdam edilebilirlikleri
artirillacaktir.

Kadmlarin ekonomik ve sosyal
hayata katilmlarim artirmak
icin; bu kesime yonelik mesleki
egitim imkanlar1 gelistirilerek
istihdam edilebilirlikleri
artirillacaktir.

Yashlara yonelik olarak evde
bakim hizmeti desteklenecek,
kurumsal bakim konusunda ise
huzurevlerinin sayis1 ve kalitesi
artiritlacaktir.

Yoksulluk ve sosyal dislanmanin
onlenmesine yonelik politikalarin
uygulanmasinda ve bunlara
yonelik egitim, barmmma ve
istihdam gibi hizmetlerde,
merkezi idare ve mahalli idareler
ile sivil toplum kuruluslar1 basta
olmak iizere tiim Kkesimlerin
koordineli bir sekilde calismasi
saglanacaktir.

Yashlara yonelik olarak evde
bakim hizmeti desteklenecek,
kurumsal bakim konusunda ise
huzurevlerinin sayisi ve Kkalitesi
artirilacaktir.

Sosyal Giivenlik
Sisteminin
Etkinliginin
Arttirilmasi

Yerel yonetimler ve sivil toplum
kuruluslarimin sosyal hizmet ve
yardimlar alamindaki faaliyetleri
desteklenecektir.

Yerel yonetimler ve sivil toplum
kuruluslarmin sosyal hizmet ve
yardimlar alanindaki
faaliyetleri 6zendirilecektir.

H7.1
H7.2
H7.3
H7.4
H7.5
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Kiiltiiriin
Korunmasi ve
Gelistirilmesi ve
Toplumsal
Diyalogun
Giiclendirilmesi

Gorsel, isitsel ve sahne
sanatlarinin gelisimi ve
desteklenmesi icin uygun

ortamlar hazirlanacaktir.

Toplumsal biitiinlesme ve
dayamismanin artirilmasi
amaciyla hosgorii, toplumsal
diyalog ve ortakhk Kiiltiiriinii
gelistirici politikalara oncelik

verilecektir.

Genclerin aileleriyle ve toplumla
iletisimlerini daha saghkh hale
getirecek, ozgiivenlerini
gelistirecek, yasadiklar1 topluma
aidiyet duygusu ve
duyarhhiklarim artiracak, karar
alma siireclerine katilmlarim
saglayacak tedbirler alinacaktir.

Kamu

olusturulmasinda
katilhmi, saydamhi@ saglamak ve
toplumsal diyalogu gelistirmek
icin STK’larin  karar alma
siireclerine
katkilarim

politikalarinin
demokratik

saglayacak
mekanizmalara yonelik

calismalar yapilacaktir.

Toplumun her kesiminin
kiiltiirel  faaliyetlere kolay
erisimi ve esit yararlanmasi
amaciyla  gerekli tedbirler
alimacaktir.

Gorsel, isitsel ve  sahne
sanatlarimin gelisimi ve
desteklenmesi icin uygun
ortamlar hazirlanacaktir.

H3.1
H3.2

Yerel Diizeyde
Kurumsal
Kapasitenin
arttirilmasi

Basta yerel yonetimler olmak
iizere yerel kuruluslarin yeterli
say1 ve nitelikte teknik personele
ve donammma sahip olmalari
desteklenecek, kalkinmada rolii
olan kurumlarin ve aktorlerin
proje hazirlama, uygulama,
izleme ve degerlendirme
konularinda kapasiteleri
artirillacak, kaynak kullamiminda
etkinlik saglanacaktir

Yerel yonetimlerin sunduklar:
hizmetler icin iilke capinda
asgari  hizmet standartlar
belirlenecek

H1.1

Kamu
Hizmetlerinde

Kamu hizmetlerinde Kkalite ve
etkinligin artirilmas1 amaciyla
kamu kurum ve kuruluslarinin
gorev, yetki ve islevleri gozden

H1.1
H1.2
H1.3
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Kalite ve
Etkinligin
Arttirilmasi

alandaki
giderilecek,
kurum ve kuruluslarim politika
olusturma, maliyetlendirme ve
uygulama kapasiteleri
artirillacak, insan kaynaklari
gelistirilecek, kamu hizmetlerinin
vatandaslara sunumunda bilgi ve
iletisim teknolojilerinden etkin
sekilde faydalamilacak, adalet ve
giivenlik hizmetlerinin etkili bir
bicimde sunulmasi saglanacaktir.

gecirilerek bu
miikerrerlikler

H1.4
H1.5
H1.6

Politika
Olusturma  ve
Uygulama
Kapasitesinin
Artirllmasi

Kamu idarelerinde mevcut idari
ve beseri Kkapasite nitelik ve
nicelik olarak

stratejik yonetim anlayisi
dogrultusunda gelistirilecek,
yonetim Kiiltiiriiniin yeni yapiya
uyarlanmasina doniik
programlar diizenlenecektir.

Kamu kuruluslarinda ol¢me,
izleme ve degerlendirme
sistemleri gelistirilecektir.

H1.1
H1.2
H1.4
H3.1
H3.2

Kamu
Kesiminde Insan
Kaynaklarinin
Gelistirilmesi

Kamu kurum ve kuruluslarinda
tiim calhsanlarin yetkin bir
seviyeye ulastirilmasi ve degisen
kosullara uyum saglamasi icin
etkili bir insan kaynaklari
planlamas1  yapilacaktir. Bu
kapsamda hazirlanacak
programlar ile calisanlar siirekli
bir sekilde egitim, Ogretim ve
gelistirme siireclerinden
gecirilerek, islerini verimli bir
sekilde yiiriitecek gerekli bilgi ve
beceriye kavusturulacaktir.

Personel degerlendirme sistemi
gozden gecirilecek, personel
performansini

objektif ve saydam bicimde
olcmeyi saglayacak standartlar,
gorevlerin ozellikleri de dikkate
alinarak gelistirilecek ve
uygulanacaktir.

H1.1
H1.2
H1.3
H1.4
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Kamu personelinin bilgi ve
iletisim teknolojileri farkindalig:
ve yetkinligi

gelistirilecektir.

E-Devlet
Uygulamalarinin
Yayginlastirilma
s1 ve
Etkinlestirilmesi

Kamu hizmetleri; is siirecleri,
vatandas ve is diinyasimin
ihtiyaclar dogrultusunda
yeniden tasarlanarak ve bilgi ve
iletisim teknolojilerinden en iist
diizeyde faydalanilarak, etkin,
seffaf, siirekli, giivenilir, tek
kapidan ve farkh platformlardan
biitiinlesik sekilde sunulacaktir.

E-Devlet uygulamalar biitiinciil
bir yaklasimla ele alinacak,
Kamuya ait Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri (BIT) Yatirim
projeleri kurumlar arasi
koordinasyon ve

elektronik ortamlarda
paylasimini
anlayisla yiiriitiilecektir.

giivenli
bilgi

esas alan Dbir

E-Devlet, kamunun yeniden
yapilandirilmasinda etkin bir
ara¢ olarak kullanilacak, yerel
yonetimler de dahil olmak iizere,
esnek, Kaliteli, etkili, hizh ve
birlikte  cahsabilir  nitelikte
hizmet sunabilen, iyi yoOnetisim
ilkelerinin benimsendigi

kamu yonetimi yapisinin
olusmasina destek olunacaktir.
Bu kapsamda; mevcut kurumsal
yapilar, e-devlet olusumuna
uygunluklar: bakimindan
degerlendirilecek ve
giiclendirilecektir.

E-Devlet Hizmetlerinin
sunumunda, Vatandas ve is
diinyasimnin ihtiyaclari ile yasam
evreleri ve is siirecleri temel
alimacak, Kamu is siirecleri
miikerrerliklerin giderilmesi ve
birlikte calisilabilirligin
saglanmasi yoniinde
basitlestirilecek ve
iyilestirilecektir.

Yerel yonetimlerce elektronik
ortamda sunulan  hizmetler
gelistirilecek, bunlara iliskin
standartlar olusturulacak ve veri
paylasimn  saglanacaktir. Bu
hizmetlerin sunumunda sinerji
firsatlar ortaya cikarilacak, bilgi
ve iletisim  teknolojilerinin
sagladig1 imkanlardan
faydalanilarak halkin yonetime
etkin katilim icin  ortam
saglanacaktir.

E-Devlete  gecis  siirecinde
hizmet verimliliginin, Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri etkin bir
sekilde kullamlarak ve Kaynak
kullaniminda etkinlik
saglanarak arttirllmasi esas
olacak, hizh
tasarruf
uygulamalara
verilecektir.

kazanim ve
saglayacak
oncelik

H1.1
H1.5
H1.6
H3.1
H3.2
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6 JZLEME VE DEGERLENDIRME

Muratpasa Belediyesi’nde stratejik planin uygulanmasi siireci, 5018
sayillh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile 27 Aralik 2007 tarihinde
Maliye Bakanhg tarafindan yayinlanan I¢ Kontrol Standartlar1 tebligi
dogrultusunda uygulamaya gecirilecek olan “i¢ Kontrol Sistemi” ile
bilimsel kriterlere uygun olarak takip edilecektir. Bu amacla, gerekli
veriler siirekli giincellenecek, belirli yontemler kullanilarak analiz
edilecektir.

Bilgi ve verilerin toplanmasi1 amaciyla diizenli olarak yapilan gozlem
ve oOlciimlerin yani sira anket, miilakat, arsiv calismasi, fayda-maliyet ve
maliyet-etkinlik gibi analiz tiirlerinden de etkili bir sekilde
yararlanilacaktir.

Stratejik planin Muratpasa Belediye Meclisinin kabuliiyle birlikte
“2010-2014 yilh Stratejik Planin Uygulanmasi ve Takibi Genelgesi”
yayinlanarak uygulanma siirecinde, gerekli veri toplama, analiz ve
raporlama sistemleri olusturulacaktir. Raporlama sikligi, hizmetin
niteligine gore belirlenecektir. Degerlendirme, aylik, 3 aylik, 6 aylk, yillik
donemler halinde yapilacaktir. Ancak, hizmetin gerektirdigi durumlarda
farkl periyotlarda da 6lciim ve degerlendirmeler yapilacaktir.

Diger taraftan, her mali yil biitce hazirlanirken kaynak tahsisi
yapilan performans hedefleri, iicer aylik donemler halinde, olusturulacak
Faaliyet Raporlar: araciligiyla, mali yil sonuna kadar hedef gostergeleri ile
takip edilecektir.

Ucer aylik siirelerle takip edilen performans hedefleri ayn1 zamanda
stratejik planda yer alan stratejik hedeflerin gerceklesme diizeyini de
ortaya koyacaktir. Performans raporlar1 yil sonunda stratejik
gostergelerin gerceklesme seviyesini ifade edecek sekilde hazirlanacaktir.

Mali yilin bitiminde, harcama birimlerinden gelen gostergeler
incelenerek stratejik gosterge ve performans gostergelerine ulasma diizeyi
performans sonuc¢ raporlari ile birlikte iist yoneticiye (Muratpasa Belediye
Baskanina) sunulacaktir.

Stratejik planin uygulanmas:1 siireci, yillik bazda hazirlanacak
“faaliyet raporu” ile de takip edilecektir. Rapor kapsaminda stratejik plan
ve performans programina gore Yyiiriitillen faaliyetler, performans
hedeflerinin belirlenmis olan performans olciitlerine gore gerceklesme
durumu, varsa meydana gelen sapmalarin nedenleri ve diger konularda
aciklayic1 bilgilere yer verilecektir. Raporun bir ornegi i(;isleri
Bakanlhigina gonderilecek, ayrica kamuoyuna da aciklanacaktir.
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